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FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

EXCELENCIA OPERACIONAL

INNOVACION EMPRESARIAL

EDUCACION CULTURA AMBIENTAL 
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PLANES OPERATIVOS 2017

No PROCESO CUMPLIMIENTO

1ADM. Y FINANCIERA 94%

2CONTABILIDAD 100%

3RECURSOS 98%

4SISTEMAS 98%

5ARCHIVO 97%

6DIRECCION OPERATIVA 100%

7IBRT 100%

8DISPOSICIÓN FINAL 110%

9INTERVENTORIA COMERCIAL 102%

10VIGIAS AMBIENTALES 112%

11DPTO GESTION AMBIENTAL 94%

12DIRECCION PLANEACION 92%

13PROYECTOS 93%

14ASESORIA COMERCIAL 91%

15ASESORIA JURIDICA 100%

16CONTROL INTERNO 95%

2018

I TRIMESTRE

25%

25%

19%

25%

24%

25%

25%

25%

24%

19%

25%

26%

25%

25%

25%

25%



DESCRIPCION

FORTALECIMIENTO INTEGRAL DE 
LA  EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA 
S.A. ESP Y DEL SERVICIO PUBLICO 

DE ASEO DOMICILIARIO EN EL 
MUNICIPIO DE PEREIRA

PLAN DE DESARROLLO "2016-2019"

LINEA: Hábitat,
Ambiente y Territorio.

PROGRAMA: Servicios
públicos eficientes.
Subprograma: Servicio
público de aseo.

PRESUPUESTO 
2017

$ 396.683.319

EJECUCION 2017

$ 305.847.232

77,10% 100,00% 93,13%

Eficiencia (%) Eficacia(%) Efectividad (%)



DESCRIPCION

APOYO DE ACTIVIDADES PARA 
LA GESTIÓN INTEGRAL DE 

RESIDUOS  EN EL MUNICIPIO 
DE PEREIRA

PLAN DE DESARROLLO "2016-2019"

LINEA: Hábitat,
Ambiente y Territorio.

PROGRAMA: -
Servicios públicos
eficientes - Pereira
Linda
Subprograma: Servicio
publico de aseo.
Subprograma: Pereira
más verde y limpia.

PRESUPUESTO 2017

$ 291.136.797

EJECUCION 2017

$ 89.488.620
$ 172.140.000

92,52% 100,00% 97,76%

Eficiencia (%) Eficacia(%) Efectividad (%)

88,54% 100,00% 96,56%

Eficiencia (%) Eficacia(%) Efectividad %)



DESCRIPCION

IMPLEMENTACION DE 
ACCIONES "BASURA CERO" 

PARA DISMINUIR LA 
CONTAMINACIÓN 

AMBIENTAL EN EL MUNICIPIO 
DE PEREIRA

PLAN DE DESARROLLO "2016-2019"

LINEA: Hábitat,
Ambiente y Territorio.

PROGRAMA: Gestión
integral de residuos
solidos.
Subprograma: Cultura
Ambiental para el
manejo adecuado de
residuos sólidos.

PRESUPUESTO 2017
$ 436.484.109

EJECUCION 2017
$ 286.344.082

65,60% 100,00% 89,68%

Eficiencia (%) Eficacia(%) Efectividad (%)



PROYECTOS DE 
INVERSION

PRESUPUESTO 
2018

EJECUCION 
2018

FORTALECIMIENTO
INTEGRAL DE LA EMPRESA
DE ASEO DE PEREIRA S.A.
ESP Y DEL SERVICIO
PUBLICO DE ASEO
DOMICILIARIO EN EL
MUNICIPIO DE PEREIRA

$ 383.000.000 $ 239.205.127

APOYO DE ACTIVIDADES
PARA LA GESTIÓN
INTEGRAL DE RESIDUOS
EN EL MUNICIPIO DE
PEREIRA

$ 622.761.000
$ 132.258.875

$ 322.983.500

IMPLEMENTACION DE
ACCIONES "BASURA
CERO" PARA DISMINUIR
LA CONTAMINACIÓN
AMBIENTAL EN EL
MUNICIPIO DE PEREIRA

$ 556.563.536 $ 354.603.467

62,48% 25,00% 144,98%

Eficiencia (%) Eficacia(%) Efectividad (%)

72,37% 25,00% 156,84%

Eficiencia (%) Eficacia(%) Efectividad (%)

63,71% 25,00% 146,46

Eficiencia (%) Eficacia(%) Efectividad (%)

73,41% 25,00% 158,09%

I TRIMESTRE



META ACTIVIDADES 2017

Mantener en 100 % la 
cobertura del servicio público 

de aseo en el municipio

Numero de usuarios Pereira 
168.775 (151.626 suscriptores 

con el operador ATESA que 
corresponde al 89.83%)

Sensibilizar al 55% de la 
ciudadanía en gestión integral 

de residuos sólidos

76,793 personas sensibilizadas 
en el año 2017

Recuperar y hacer 
mantenimiento del 100% de las 

zonas verdes de la ciudad

15.935.928 mt2 en 
mantenimiento de zonas 

verdes.

Formalizar al  60% de la 
población recicladora en 

procesos laborales

298 recicladores de oficio 
vinculados a las actividades.

Fortalecimiento de 
Organizaciones



GESTION 

ADMINISTRATIVA

11



INVERSIÓN EN EL 

MEJORAMIENTO DE 

LAS CONDICIONES 

DEL ENTORNO 

LABORAL

12



MODERNIZACIÓN , 

REMODELACIÓN DE LAS OFICINAS



MODERNIZACIÓN , 

REMODELACIÓN DE LAS OFICINAS



MODERNIZACIÓN , 

REMODELACIÓN DE LAS OFICINAS



MODERNIZACIÓN , 

REMODELACIÓN DE LAS OFICINAS



MODERNIZACIÓN , 

REMODELACIÓN DE LAS OFICINAS



MODERNIZACIÓN , 

REMODELACIÓN DE LAS OFICINAS



MODERNIZACIÓN , 

REMODELACIÓN DE LAS OFICINAS



MODERNIZACIÓN , 

REMODELACIÓN DE LAS OFICINAS



MODERNIZACIÓN , 

REMODELACIÓN DE LAS OFICINAS



ACTUALIZACION E 

IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA 

Y SISTEMA DE SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO



IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA 

DE CAPACITACION Y DE BIENESTAR 

LABORAL



PASIVO PENSIONAL

Implementación

del Patrimoinio

Autonomo

24
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COMPOSICIÓN JUBILADOS

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A. ESP

CONCEPTO 2015 2016 2017
Abr

2018
Jubilados totalmente por la Empresa 2 3 3 3

Jubilados con pensión compartida 

con Colpensiones
64 63 60 59

Jubilados y en expectativa de 

pensión Colpensiones
5 5 5 5

Sustituciones vitalicias a cargo de la 

Empresa
14 11 13 13

Sustituciones vitalicias inválidos 1 2 2 2

Sustituciones compartidas 26 25 25 25

TOTAL 112 109 108 107
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PASIVO PENSIONAL

CONCEPTO 2014 2015 2016 2017
Abr

2018

CALCULO 

ACTUARIAL 
11.826.884 11.433.117 13.120.087 14.741.393 14.741.393

RECURSOS 
PASIVO 

PENSIONAL 

7.788.933 9.118.827 9.840.779 10.542.681 10.711.928

FALTANTE 

PASIVO 
PENSIONAL 

4.037.951 2.314.290 3.279.308 4.198.402 4.029.465

La Empresa tiene en la actualidad la obligación de cubrir

el pasivo pensional a Abril 30 de 2018 los recursos que se

tienen apropiados ascienden a $ 10.711.928.

(Cifras en miles)

NIIFNORMAS CONTABLES NACIONALES



EJECUCIÓN 

PRESUPUESTAL 

DICIEMBRE 2017

27
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2017 ( Cifra en miles )

PPTO APROBADO EJECUCION CUMPLIMIENTO

INGRESOS $ 8.408.740 $ 8.656.584 102,95%

GASTOS $ 8.408.740 $ 7.272.699 86,49%

EJECUCION PRESUPUESTAL AÑO 2017

$ 6.500.000

$ 7.000.000

$ 7.500.000

$ 8.000.000

$ 8.500.000

$ 9.000.000

PPTO APROBADO EJECUCION

EJECUCION PPTAL 2017

INGRESOS GASTOS
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EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A. ESP 2016-2017

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS (cifra en miles)

NOMBRE RUBRO
EJECUTADO  A 

DICIEMBRE 2016 
EJECUTADO  A 

DICIEMBRE 2017 
% VARIACION 

INGRESOS CORRIENTES 5.162.830 6.869.132 33,05%

INGRESOS CORRIENTES OPERACIONALES 4.346.005 5.884.267 35,39%

RECAUDO FACTURACIÓN MASIVA DIRECTA 4.316.005 5.627.520 30,39%

VENTA DE BIENES Y SERVICIOS EAP 30.000 256.748 755,83%

INGRESOS CORRIENTES NO OPERACIONALES 68.314 20.187 -70,45%

OTROS INGRESOS 68.314 20.187 -70,45%

CONVENIOS 748.510 964.678 28,88%

CONVENIO ENTIDADES MUNICIPALES 649.510 964.678 48,52%

CONVENIO ENTIDADES  DEPARTAMENTALES 99.000 -100,00%

INGRESOS DE CAPITAL 1.111.195 321.157 -71,10%

RENDIMIENTOS FINANCIEROS 728.238 33.629 -95,38%

RECUPERACIÓN CUOTAS PARTES 33.433 51.494 54,02%

RECUPERACION DE CARTERA 349.524 236.034 -32,47%

RECUPERACION CARTERA ASEO 32.941 36.034 9,39%

OTRAS CUENTAS POR COBRAR 316.582 200.000 -36,83%
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EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A. ESP 2016-2017

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS (cifra en miles)

NOMBRE RUBRO
EJECUTADO  A 

DICIEMBRE 2016 
EJECUTADO  A 

DICIEMBRE 2017 
% EJECUCION 

GASTOS DE LA VIGENCIA 5.577.932 7.272.699 30,38%

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 3.806.915 3.993.604 4,90%

GASTOS PERSONALES 1.309.955 907.708 -30,71%

SERVICIOS PERSONALES ASOCIADOS A LA NOMINA 610.379 373.342 -38,83%

SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 599.954 463.406 -22,76%

CONTRIB INHERENTES A NOMINA SECTOR PUBLICO 30.926 9.444 -69,46%

CONTRIB INHERENTES A NOMINA SECTOR PRIVADO 68.697 61.516 -10,45%

GASTOS GENERALES 825.081 1.269.824 53,90%

ADQUISICIÓN DE BIENES 27.994 13.871 -50,45%

ADQUISICIÓN DE SERVICIOS 317.962 530.128 66,73%

IMPUESTOS, TASAS, MULTAS, SANCIONES Y CONTRUBUCIONES 479.124 725.825 51,49%

TRANSFERENCIAS 1.671.880 1.816.072 8,62%

TRANSFERENCIAS A ENTIDADES DEL SECTOR PÚBLICO 65.288 65.684 0,61%

ENTIDADES DE PREVISIÓN SOCIAL 1.204.993 1.159.964 -3,74%

SENTENCIAS Y CONCILIACIONES 401.599 590.424 47,02%

OTRAS TRANSFERENCIAS 0,00%

GASTOS DE COMERCIALIZACIÓN 20.422 1.977.887 9584,85%

Costos Comercialización Bienes y Servicios EAP 20.422 1.977.887 9584,85%

INVERSIONES 1.663.095 853.760 -48,66%

CUENTAS POR PAGAR 87.500 447.447 411,37%
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EJECUCION PRESUPUESTAL A DICIEMBRE 2017

Cifras en miles

INGRESOS: El presupuesto definitivo aprobado para la vigencia

2017 fue de $8.408.740, los ingresos recaudados ascendieron a la

suma de $8.656.584 con una ejecución del 103% frente al

presupuesto aprobado.

• En los ingresos el rubro que presenta mayor variación con

respecto al mismo período del 2016 es la disponibilidad inicial

con una disminución del 85,55%, recursos que fueron utilizados

en la constitución del encargo fiduciario donde se están

apropiando los recursos para cubrir el pasivo pensional de

conformidad con el Decreto 810/98.

• La interventoría del servicio de aseo con un recaudo de

$5.627.520 superando el valor presupuestado en $1.311.514

este incremento obedece al crecimiento en los suscriptores los

cuales en el 2016 eran 149.294 y al cierre de 2017 151.626

presentándose un crecimiento de 2332 suscriptores.
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GASTOS:

• Los gastos presentan una ejecución de 86,49% con relación al presupuesto

definitivo de $8.408.740, en cifras reales el valor ejecutado fue de $7.272.699

los cuales se encuentran representados en:

Servicios personales directos e indirectos por la contratación de personal de

apoyo y asesor.

Impuestos tasas y contribuciones por el pago de la declaración de renta año

2016, anticipo renta 2017 e industria y comercio

Mantenimiento locativo con la adecuación del piso sexto y el local 204

Transferencias correspondientes al pago de los 107 jubilados por valor de

$1.159.964 y sentencias y conciliaciones con $590.424 correspondiente a 6

sentencias y 1 conciliación efectuada por 12 demandas por contrato realidad

Gastos de operación comercial correspondiente a servicios personales directos

e indirectos de los procesos misionales de la empresa como interventoría,

proyectos y soluciones ambientales de conformidad con la planeación

estratégica de la Empresa

Cuentas por pagar 2016 en las que estaba incluida la deuda con la Dian por la

inexactitud en la declaración de renta del año 2004, con la cual la Empresa se

acogió al articulo 305 de la reforma tributaria del año 2016 y de la deuda que

ascendía a $425 millones la Empresa canceló en el mes de mayo $194 millones



EJECUCIÓN 

PRESUPUESTAL ABRIL 

DE 2018

33
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EJECUCION PRESUPUESTAL

A Abril 2018 (cifra en miles)
PPTO APROBADO EJECUCION CUMPLIMIENTO

INGRESOS $ 7.946.272 $ 3.941.184 49,60%
GASTOS $ 7.946.272 $ 3.700.603 46,57%

$ 0

$ 1.000.000

$ 2.000.000

$ 3.000.000

$ 4.000.000

$ 5.000.000

$ 6.000.000

$ 7.000.000

$ 8.000.000

$ 9.000.000

PPTO APROBADO EJECUCION

EJECUCION PPTAL a Abril 2018

INGRESOS GASTOS
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EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A. ESP ABRIL 2017-2018

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS (cifra en miles)

NOMBRE RUBRO
EJECUTADO 
ABRIL 2017 

EJECUTADO 
ABRIL 2018 

% VARIACION 

INGRESOS CORRIENTES 1.735.087 1.994.554 14,95%

INGRESOS CORRIENTES 
OPERACIONALES

1.733.554 1.988.804 14,72%

RECAUDO FACTURACIÓN MASIVA 
DIRECTA 1.733.054 1.987.304 14,67%

VENTA DE BIENES Y SERVICIOS EAP 500 1.500 200,00%

INGRESOS CORRIENTES NO 
OPERACIONALES

1.534 5.750 274,95%

OTROS INGRESOS 1.534 5.750 274,95%

CONVENIOS 0,00%

INGRESOS DE CAPITAL 228.744 168.913 -26,16%

RENDIMIENTOS FINANCIEROS 10.517 8.654 -17,72%

RECUPERACIÓN CUOTAS PARTES 7.251 20.635 184,59%

RECUPERACION DE CARTERA 210.977 139.624 -33,82%
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EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A. ESP ABRIL 2017-2018

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS (cifra en miles)

NOMBRE RUBRO
EJECUTADO ABRIL 

2017 
EJECUTADO ABRIL 

2018 
% VARIACIÓN

GASTOS DE LA VIGENCIA 2.246.048 3.700.603 64,76%

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 1.215.723 1.378.473 13,39%

GASTOS PERSONALES 470.565 636.130 35,18%

SERVICIOS PERSONALES ASOCIADOS A LA NOMINA 135.675 139.659 2,94%

SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 299.015 460.377 53,96%

CONTRIB INHERENTES A NOMINA SECTOR PUBLICO 3.280 3.163 -3,54%

CONTRIB INHERENTES A NOMINA SECTOR PRIVADO 32.595 32.930 1,03%

GASTOS GENERALES 320.191 278.505 -13,02%

ADQUISICIÓN DE BIENES 12.832 17.540 36,69%

ADQUISICIÓN DE SERVICIOS 200.473 182.486 -8,97%

IMPUESTOS, TASAS, MULTAS, SANCIONES Y CONTRUBUCIONES 106.886 78.478 -26,58%

TRANSFERENCIAS 424.967 463.838 9,15%

TRANSFERENCIAS A ENTIDADES DEL SECTOR PÚBLICO 21.895 11.542 -47,28%

ENTIDADES DE PREVISIÓN SOCIAL 343.231 350.270 2,05%

SENTENCIAS Y CONCILIACIONES 59.842 102.026 70,49%

OTRAS TRANSFERENCIAS 0,00%

GASTOS DE COMERCIALIZACIÓN 442.331 837.958 89,44%

Costos Comercialización Bienes y Servicios EAP 442.331 837.958 89,44%

INVERSIONES 334.442 1.049.151 213,70%

CUENTAS POR PAGAR 253.553 435.021 71,57%



ESTADO DE 

RESULTADOS 

COMPARATIVO A 

DICIEMBRE DE 2017
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ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
Ingresos 2017 2016 2015
Ingresos Ordinarios
Venta de servicios 6.971.581 5.625.692 4.509.429 
Costo de servicios prestados (2.794.761) (1.824.824) -
Utilidad bruta en ventas 4.176.820 3.800.868 4.509.429 
Ingresos por impuestos diferidos - - 2.723 
Total utilidad bruta en operaciones 4.176.820 3.800.868 4.512.152 

Gastos ordinarios
Administración
Beneficios a empleados 321.690 305.032 591.759 
Contribuciones   1.433.300 1.542.745 1.517.166 
Generales 795.022 718.099 894.496 
Impuestos, contribuciones y tasas 347.263 310.642 175.420 

Depreciación, amortizaciones y agotamiento 73.719 68.464 66.299 
Total Gastos de Administración 2.970.994 2.944.982 3.245.140 
Ventas 
Generales 174.937 122.078 1.147.490 
Impuestos, contribuciones y tasas - - 6.818 
Total gastos de Ventas 174.937 122.078 1.154.308 

Total gastos ordinarios 3.145.931 3.067.060 4.399.448 
Ingresos y gastos no operacionales
Ingresos no operacionales 279.672 169.622 104.867 

Gastos no operacionales 535.882 26.043 27.417 
Utilidad Antes de Impuestos 774.679 877.387 190.154 
Impuesto a las ganancias 520.147 498.918 267.770 
Gasto por Impuesto diferido - - 94.689 
Resultado del periodo 254.532 378.469 - 172.305 

Otro Resultado Integral - ORI
Ganancias planes de beneficios a los empleados - 1.023.452 - 409.890 570.645 
Otro resultado integral - ORI - 1.023.452 - 409.890 570.645 

Cifras en miles

A Diciembre



ESTADOS DE SITUACIÓN FINANCIERA
Activo 2017 2016 2015
Activo Corriente
Efectivo y equivalentes 1.976.792 1.683.959 1.195.727 
Deudores comerciales 427.400 562.000 334.442 
Anticipo de impuestos 313.044 209.012 244.073 
Otras cuentas por cobrar 279.974 56.396 91.239 

Total Activo corriente 2.997.210 2.511.367 1.865.481 
Activo no Corriente
Inversiones 172.896 172.896 172.896 
Propiedades, planta y equipo 2.289.385 2.321.490 2.348.716 
Reserva financiera actuarial 10.545.386 9.877.273 9.118.827 
Activos Intangibles 230.040 149.399 153.422 

Gastos pagados por anticipado 4.867 12.720 1.624 

Impuesto diferido 2.723 2.723 2.723 
Total Activo no Corriente 13.245.297 12.536.501 11.798.208 

Total Activo 16.242.507 15.047.868 13.663.689 
Pasivo
Pasivo Corriente
Acreedores comerciales 1.213.387 843.004 801.098 
Beneficios a empleados 98.998 91.830 71.942 
Pasivos estimados 12.579.554 11.161.647 9.807.870 
Otros pasivos 262.790 94.689 94.689 

Total Pasivo Corriente 14.154.729 12.191.170 10.775.599 
Total Pasivo 14.154.729 12.191.170 10.775.599 
Patrimonio
Capital 806.000 806.000 806.000 
Reservas 1.211.203 1.699.015 1.242.896 
Participación en entidades 30.600 30.600 30.600 
ORI - Plan beneficio empleados - 862.667 160.785 570.646 
Ganancias retenidas 648.110 - 218.171 410.253 
Utilidades retenidas - 564.356 - 1.430.637 - 802.213 
Ajustes por adopción 1.212.466 1.212.466 1.212.466 
Utilidad del ejercicio 254.532 378.469 - 172.305 

Total Patrimonio 2.087.778 2.856.698 2.888.090 
Total pasivo y patrimonio 16.242.507 15.047.868 13.663.689 

Cifras en miles

A Diciembre



ESTADO DE 

RESULTADOS 

COMPARATIVO A 

ABRIL DE 2018

40



ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Cifras en miles

2018 2017 VARIAICION
Ingresos PESOS %
Ingresos Ordinarios
Venta de servicios 1.998.251 1.770.643 227.608 12,85 
Costo de servicios prestados 695.002 582.440 112.562 19,33 
Total utilidad bruta en operaciones 1.303.249 1.188.203 115.046 9,68 

Gastos ordinarios
Administración
Benficios a empleados 82.713 83.924 - 1.211 - 1,44 
Contribuciones   438.510 436.008 2.502 0,57 
Aportes sobre la Nomina 956 816 140 100,00 
Generales 265.965 153.650 112.315 73,10 
Impuestos, contribuciones y tasas 115.911 76.192 39.719 52,13 
Depreciación, amortizaciones y agotamiento 33.484 23.076 10.408 45,10 
Total Gastos de Administración 937.539 773.666 163.873 21,18 
Ventas 
Generales 34.326 18.000 16.326 90,70 
Total Gastos de Ventas 34.326 18.000 16.326 90,70 
Total gastos ordinarios 971.865 791.666 180.199 22,76 
Ingresos y Gastos no operacionales
Ingresos no operacionales 20.273 22.972 - 2.699 - 11,75 
Gastos no operacionales 102.079 23 102.056 100,00 
Utilidad Antes de Impuestos 249.578 419.486 - 169.908 - 40,50 
Impuesto a las ganancias 139.479 217.598 - 78.119 100,00 
Resultado del periodo 110.098 201.888 - 91.790 - 45,47 

Otro Resultado Integral - ORI

Ganancias planes de beneficios a los empleados 191.037 185.270 5.767 -
Otro resultado integral – ORI 191.037 185.270 5.767 -

A Abril



ESTADOS DE SITUACIÓN FINANCIERA
Activo 2018 2017 VARIAICION
Activo Corriente PESOS %
Efectivo y equivalentes al efectivo 1.453.903 10.521.047 - 9.067.144 - 86,18 
Cuentas por cobrar 438.406 399.006 39.400 9,87 
Otras cuentas por cobrar 116.891 6.949 109.942 1.582,17 

Total Activo corriente 2.009.200 10.927.001 - 8.917.802 - 81,61 
Activo no Corriente
Inversiones e instrumentos Derivados 172.896 172.896 - 0 -
Prestamos por cobrar 31.992 32.157 - 165 - 0,51 
Propiedades, planta y equipo 2.370.197 2.305.875 64.322 2,79 
Reserva financiera actuarial 11.220.650 1.726.330 9.494.319 549,97 
Activos Intangibles 235.515 149.190 86.325 57,86 
Gastos pagados por anticipado 7.593 15.000 - 7.407 100,00 
Otros Activos Anticipo de impuestos 366.962 - 366.962 100,00 
Impuesto diferido 2.722 2.722 - 0 -

Total Activo no Corriente 14.408.526 4.404.170 10.004.356 227,16 
Total Activo 16.417.726 15.331.172 1.086.554 7,09 
Pasivo
Pasivo Corriente
Cuentas por Pagar 785.257 438.886 346.371 78,92 
Beneficios a empleados 73.488 71.891 1.597 2,22 
Otros pasivos 260.334 94.689 165.645 100,00 

Total Pasivo Corriente 1.119.079 605.466 513.613 84,83 
Pasivo No Corriente
Cuentas por Pagar 267.079 267.775 - 696 - 0,26 
Beneficios a empleados 12.640.199 10.861.621 1.778.578 16,37 
Pasivos estimados 2.457 352.457 - 350.000 - 99,30 

Total Pasivo No Corriente 12.909.735 11.481.853 1.427.881 12,44 
Total Pasivo 14.028.813 12.087.319 1.941.494 16,06 
Patrimonio
Capital 806.000 806.000 - -
Reservas 1.236.656 1.211.202 25.454 2,10 
Participación en entidades 30.600 30.600 - 100,00 
ORI - Plan beneficio empleados - 671.630 346.053 - 1.017.683 100,00 
Ganancias/Perdidas retenidas 877.188 648.110 229.078 35,35 

Perdidas retenidas - 335.278 - 564.356 229.078 - 40,59 
Ajustes por adopcion 1.212.466 1.212.466 0 0,00 
Utilidad del ejercicio 110.098 201.888 - 91.790 - 45,47 

Total Patrimonio 2.388.912 3.243.853 - 854.941 - 26,36 
Total pasivo y patrimonio 16.417.726 15.331.172 1.086.554 7,09 
Derechos contingentes 2.294.160 2.292.285 1.875 0,08 
Responsabilidades Contingentes 648.393 14.594.760 - 13.946.367 - 0,96 

Cifras en miles
A Abril



CONVENCION 

COLECTIVA
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Se negocio a dos años 

2018-2019
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GOBIERNO EN 

LINEA - DIGITAL
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TRANSPARENCIA

32%

53%

90% 93%

Enero 2018 Febrero 2018 Marzo 2018 Abril 2018

ELEMENTOS CUMPLIDOS



ESTRATEGIA GOBIERNO EN LÍNEA

• Provisión de Trámites y 
Servicios

TIC para 
Servicios

•Actividades encaminadas a 
fomentar la construcción de un 
Estado más transparente, 
participativo y colaborativo

TIC para el 
Gobierno Abierto

•Planeación y gestión tecnológica

•Mejora de procesos internos

• Intercambio de información

TIC para la 
Gestión

•Acciones transversales tendientes 
a la protección de la información 
y los sistemas de información

Seguridad y 
privacidad de la 

información

47
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Diciembre

2017

Enero

2018

Febrero

2018

Marzo

2018

Abril 2018

25,59 26,99 27,89 30,34

35,77

% Cumplimiento General - Gobierno 

Digital 



El pacto por la innovación es un acuerdo firmado de manera

voluntaria entre las empresas, otros actores del ecosistema de

innovación y Colciencias en las principales ciudades del país, con

el objetivo de que el tejido empresarial le apueste a la innovación

como estrategia de crecimiento y desarrollo empresarial.



PROCESO DE DESARROLLO Y SEGUIMIENTO

Durante el año 2017 se ha asistido a 9 sesiones

grupales con los especialistas de la organización IXL

CENTER, en éstas sesiones se ha priorizado el

concepto de innovación que tenemos dentro de la

organización, creando un concepto más robusto

para el desarrollo de un nuevo producto y el

montaje del sistema de gestión de la innovación al

interior de la organización.



GESTIÓN 

JURÍDICA



CONTRATACIÓN
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CONTRATACIÓN
VIGENCIA 2016 VIGENCIA 2017 VIGENCIA 2018

CANT VALOR CANT VALOR CANT VALOR 

ANULADO 3 $                        - 1 $                        - 1 $                        -

APRENDIZAJE 1 $         3.192.015 0 $                        - 1 $         2.454.186 

ARRENDAMIENTO 4 $       57.460.000 5 $       92.666.666 3 $    110.029.666 

COMODATO 2 $                        - 1 $                        - 1 $                        -

INTERME DE SEGUROS 0 $                        - 1 $                        - 0 $                        -

OBRA 0 $                        - 1 $    222.145.605 1 $    308.289.547 

PRACTICA EMPRESAR 0 $                        - 11 $       48.578.849 0 $                        -

PRESTACIÓN DE SERVICIOS 109 $ 2.088.931.555 107 $ 2.499.090.206 63 $ 1.736.828.591 

SUMINISTRO 9 $    265.663.322 18 $    288.888.538 14 $    172.865.953 

ORDENES DE SERVICIOS 3 $         4.158.000 0 $                        - 0 $                        -

ORDENES DE SUMINISTRO 26 $    148.856.932 8 $       68.808.292 4 $       74.502.046 

ORDENES DE COMPRA 0 $                        - 1 $         4.922.839 0 $                        -

TOTAL 157 $ 2.568.261.824 154 $ 3.225.100.995 88 $ 2.404.969.989 

ADICIONES 21 $       99.452.097 45 $    209.778.467 3 $         9.990.000 
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PROCESOS JUDICIALES 2016 2017

Laborales 28 23

Acciones Populares 4 2

Acción de Grupo - 1

Reparación Directa 6 6

Nulidad y 

Restablecimiento del 

Derecho

1 1

Ejecutivo 1 -

TOTAL 40 33

2018

11

2

1

6

1

-

21



CONTROL 

INTERNO
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MANEJO Y ESTADO DE LAS FINANZAS PUBLICAS Vig. 2016

PLAN CUMPLIMIENTO

(3)

ACTIVIDADES

MANEJO AMBIENTAL Vig. 2016(4)

CONTRATACION (Denuncia) Vig. 2015(2)

CONTRATACION Vig. 2015(10)

CONTRATACION Vig. 2016(3)



TALENTO HUMANO

INDICE

INTEGRIDAD

GOBIERNO DIGITAL

PARTICIPACION CIUDADANA

RACIONALIZACION DE TRAMITES

SERVICIO AL CIUDADANO

GESTION DOCUMENTAL

TRANSPARENCIA

GESTION DEL CONOCIMIENTO

CONTROL INTERNO

(3)

(3)

(6)

(9)

(2)

(4)

(7)

(10)

(3)

(5)

ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO

Medición Función Publica Vig. 2017



RECUPERACION Y 

EMBELLECIMIENTO 

DE PUNTOS 

CRITICOS
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Calle 34 con Carrera 9 Esquina

ANTES

DESPUÉS

RECUPERACIÓN Y EMBELLECIMIENTO 

DE PUNTOS CRÍTICOS            2017
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Parque Industrial 

sector B Canchas 

Múltiples
ANTES

DESPUÉS
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Canchas de Villa 

Navarra

ANTES DESPUÉS
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Colinas del Triunfo

ANTES DESPUÉS
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Parque de los Leones

ANTES DESPUÉS
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Carrera 11 con Calle 10 

Villavicencio

ANTES
DESPUÉS
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PUENTE LAS 

MERCEDES

ANTES
DESPUÉS



66

CIUDAD JARDÍN

ANTES

DESPUÉS
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ANTES

DESPUÉS

Carrera 12 con Calle 27
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Calle 25 con Carrera 11
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PUNTOS CRÍTICOS RECUPERADOS A 23 DE MAYO 25 PUNTOS

PUNTO CRITICO
Av. Del Rio Entrada al Barrio el Triunfo
Av. Santander - Calle 2
Av. Sur - Saliendo de Cuba - Lava Autos
San Fernando Alto - Frente a Mz. 15 
Cra 2a - Calle 35 Colegio Alfredo Garcia
Barrio Panorama 1 - Frente a la Iglesia
CAI - Corocito
Cra. 6 - Calle 1
Cra 7 Bis - Calle 1
Av. Del Rio - Calle 4
Av. Santander - Calle 1
Salida Poblado 2 al 1

PUNTO CRITICO
Bajada Poblado 2 al 1
Barrio Villa del Prado Frente al Cafetal
Entrada  a Samaria Etapa 1
Entrada  al Barrio el Dorado
Colegio Bayron Gaviria Cuba
Caseta acción comunal villa maria 2500 
Lotes
Calle 37 - Cra 12
Puente San Fernando a Gamma
Entrada al Barrio Villa Sardy
Av. Belalcazar - Calle 17 bis Triangulo
Barrio Perla del Sur
Barrio Panorama 1 - Cancha
2500 Lotes Junto al Puesto de Salud

PUNTOS CRITICOS RECUPERADOS AÑO 

2018
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ANTES DESPUÉS

Av. Del Rio con Calle 46
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ANTES DESPUÉS

Av. Santander con calle 2
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ANTES DESPUES

Av. Sur saliendo de cuba Lava Autos
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ANTES DESPUES

San Fernando Alto frente mz 15
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ANTES DESPUES

Col. Alfredo García Calle 35 con Cra 2
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ANTES DESPUES

Barrio Panorama I sector cancha
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ANTES

Col. Bayron Gaviria en cuba
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DESPUÉS

Col. Bayron Gaviria en cuba
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ANTES DESPUES

Calle 31 con Cra 6



RECOLECCION 

DOMICILIARIA

79
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El plan operativo está compuesto por 64 rutas de 

recolección.

Esta labor se realiza a diario, los 7 días de la semana.
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RESPUESTA DE PQRS SERVICIO DE 

RECOLECCION 2018

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

14

28

15

22

79



BARRIDO
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KM BARRIDOS MANUAL Y EMPUJE

AÑO 2017

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
35.021 32.065 35.860 33.756 37.148 35.841

JULIO AGOSTO SEPT OCTUB NOVIEM DICIEM
36.256 38.493 35.835 36.266 35.831 39.050

TOTAL KM BARRIDO (MANUAL Y EMPUJE) AÑO 2017 431.422

PROMEDIO KM BARRIDOS (MANUAL Y EMPUJE) AÑO 2017 35.952

356 Micro rutas y 200 operarios en el año 2017.

Esta labor se realiza a diario, los 7 días de la 

semana.
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KM BARRIDOS MANUAL Y EMPUJE 

1ER CUATRIMESTRE AÑO 2018

TOTAL Km Barridos 1er Cuatrimestre AÑO
2018 143.805

PROMEDIO Km Barridos 1er Trimestre
AÑO 2018 35.951

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

37.148 33.210 38.409 35.038



ESCOMBROS
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RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE DE ESCOMBROS CLANDESTINOS 

AÑO 2017

TOTAL Kg RECOLECTADOS DE ESCOMBROS 
AÑO 2017 20.931.825

PROMEDIO Kg RECOLECTADOS AÑO 2017 1.744.319

JULIO AGOSTO SEPT OCTUB NOVIE DICIEMB

1.736.510 1.626.580 1.553.875 1.832.150 1.304.630 1.679.900

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

2.139.720 1.432.450 2.321.460 1.370.700 2.049.790 1.884.060
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RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE DE ESCOMBROS 

CLANDESTINOS (TN)

1ER CUATRIMESTRE AÑO 2018

TOTAL TONELADAS RECOLECTADOS
1ER CUATRIMESTRE 6.730.49

PROMEDIO TONELADAS 
RECOLECTADOS 1ER CUATRIMESTRE 1.682.62

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
1.548.13 1.343.76 1.805.58 2.033,02



LIBERACIÓN 

DE ZONA 

DURA

88
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LIBERACIÓN DE ZONA DURA 1ER 

TRIMESTRE AÑO 2018 

PLAZA DE BOLIVAR
ANTES DESPUÉS
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LIBERACIÓN DE ZONA DURA 1ER 

TRIMESTRE AÑO 2018 

AVENIDA FERROCARRIL
ANTES DESPUÉS
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LIBERACIÓN DE ZONA DURA 1ER TRIMESTRE AÑO 2018 

ANTES DESPUÉS

ESCALAS CALLE 28 CON 2 Y 2 BIS
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LIBERACIÓN DE ZONA DURA 

AÑO 2018 

ENERO

Malla Parque El Oso
Carrera 3 Calle 13
Calle 31 entre Carrera 6 y 7
Parque Industrial
calle 19 entre Carreras 9 a 12
Avenida Ferrocarril entre 
Carrera 7 a 9
Carrera 8 entre Calle 26 y 27
Carrera 12 entre Calle 17 y 18 
Plaza Victoria
Puente Calle 14
Calle 14

FEBRERO

Malla Parque El Oso

Parque El Oso

Cancha Colegio Byron Gaviria
Carrera 2 con Calles 27 a 29
Parque Barrio Jorge Eliecer
Gaitan
Avenida Ferrocarril Calle 12 
con Carrera 12

Parque El Lago

Escaleras Victoria

Parque Olaya Herrera

Avenida 30 de Agosto
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LIBERACIÓN DE ZONA DURA 

AÑO 2018 

ABRIL

Anden Carrera 14 Cordinadora La Villa

Escalas Calle 13 entre Carrera 4 y 3 bis

Carrera 2 con Calle 35

Puntos Críticos Centro

Avenida Circunvalar

Peatonal de la 18

Avenida Ferrocarril

Desarene Edificio Martinica Pinares

MARZO

Plaza Victoria Andenes y 
Planchón Superior

Avenida Sur Tramo 2

Mejía Robledo

Avenida 30 de Agosto



LAVADO DE 

AREAS 

PUBLICAS
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LAVADO ZONAS PÚBLICAS

1ER TRIMESTRE AÑO 2018

ENERO 
1 El Prometeo
2 Anden de la Catedral
3 Anden Alcaldía
4 Parque Gaitan
5 Lucy Tejada
6 Muro de la 15
7 Separador Intercambiador
8 Plaza de Bolivar
9 Parque El Lago

10 Parque La Libertad
11 Puentes Cra 9 y 10
12 Plazoleta Victoria
13 Plazoleta Risaralda

14
Plazoleta Guadalupe 
Zapata

15 Puente Peatonal Cra 8
16 Parque de Banderas

FEBRERO
1 Parque de Providencia
2 Aeropuerto
3 Parque El Lago
4 Lucy Tejada
5 Plaza de Bolivar
6 Parque La Libertad
7 Plazoleta Risaralda
8 Puente Peatonal La Dulcera
9 Puente Peatonal Batallon

10 Guadalupe Zapata
11 Puentes Cra 9 y 10
12 Muro cra 10 entre 15 y 14

13
Parque Gaitan y Parque 
Banderas

14 Prometeo
15 Parque Alamos
16 Anden Catedral y Alcaldia
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1 Puente Kra 9 y Kra 10

2 Parque la Libertad

3 Parque Gaitan

4 Parque de Banderas

5 Plaza de Bolivar

6 Puente Peatonal Universidad Catolica

7 Puente Peatonal Calle 50

8 Lucy Tejada

9 Cuidad Victoria

10 Guadalupe Zapata

11 Kra 10 entre 14 y 15

12 El Prometeo

13 Plaza de Bolivar

14 El Parque el lago

15 Anden de la Catedral

16 Plazoleta Risaralda

17 Puente Kra 9 y Kra 10

LAVADO MES DE ABRIL
1 Parque la Libertad

2 Puente Kra 9 y Kra 10

3 Puente Kra 9 y Kra 10

4 El Parque el lago

5 El Prometeo

6 Plaza de Bolivar

7 Guadalupe Zapata

8 Palacio Municipal

9 Lucy Tejada

10 Puente Peatonal Victoria

11 Plazoleta Risaralda

12 Parque Alamos

13 Parque Pinares

14 Puente Peatonal Victoria

16 Parque la Libertad

17 Muro Kra 10 entre 14 y 15

15

MARZO

Plaza de Bolivar y Anden de la Catedral en 

preparación Semana Santa

LAVADO ZONAS PÚBLICAS

1ER TRIMESTRE AÑO 2018

1 Puente Kra 9 y Kra 10

2 Parque la Libertad

3 Parque Gaitan

4 Parque de Banderas

5 Plaza de Bolivar

6 Puente Peatonal Universidad Catolica

7 Puente Peatonal Calle 50

8 Lucy Tejada

9 Cuidad Victoria

10 Guadalupe Zapata

11 Kra 10 entre 14 y 15

12 El Prometeo

13 Plaza de Bolivar

14 El Parque el lago

15 Anden de la Catedral

16 Plazoleta Risaralda

17 Puente Kra 9 y Kra 10

LAVADO MES DE ABRIL



CORTE DE 

CESPED 
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CORTE DE CESPED 
CATASTRO DE ÁREAS PUBLICAS URBANAS 

OBJETO DE CORTE DE CESPED POR COMUNA
COMUNAS ÁREA EN METROS CUADRADOS

BOSTON 76.834

CENTRO 97.039   

CONSOTA 106.667   

CUBA 46.483   

DEL CAFE 324.728   

FERROCARRIL 45.725   

JARDIN 60.299   

OLIMPICA 203.996   

ORIENTE 44.962   

PERLA DEL OTUN-EL OSO 170.899   

POBLADO 130.199   

POR CATEGORIZAR 4.200   

RIO OTUN 136.404   

SAN JOAQUIN 16.138   

SAN NICOLAS 12.242   

SAN-JOAQUIN 98.269   

UNIVERSIDAD 50.404   

VILLA SANTANA 63.891   

VILLAVICENCIO 5.535   

ÁREAS DE CESIÓN 297.079

TOTAL GENERAL 1.991.992   M2
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CORTE DE CESPED

1ER TRIMESTRE AÑO 2018

Zonas Rurales:

La Bella, La Estrella, Mundo Nuevo, El Chocho,

La Bananera, El Porvenir, Las Mangas, La

Palmilla, La Honda, Santander, Caimalito y

Puerto Caldas.

Avenidas principales:
Av Sur, Av 30 de Agosto, Av Belalcazar, Calle

17, Av Circunvalar, Av Pinares, Juan B Gutiérrez,

Calle 14, Av Santander, Av Independencia.



102

CORTE DE CESPED

1ER TRIMESTRE AÑO 2018
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CORTE DE CESPED

1ER TRIMESTRE AÑO 2018



PODA DE 

ARBOLES 
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PODA DE ARBOLES

1ER TRIMESTRE AÑO 2018



PODA DE ARBOLES 2018

ENERO

FEBRERO

MARZO

2.190

2.128

2.381

6.699
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PODA DE ARBOLES

1ER TRIMESTRE AÑO 2018



AVISOS “NO ARROJAR BASURAS”

Entregamos 

898
avisos
durante la 

vigencia 2017.

159
entregados 

durante el 2018



RELLENO 

SANITARIO 
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INTERVENTORÍA 

DEL RELLENO SANITARIO “LA GLORITA”
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MANEJO DE LIXIVIADOS
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CONTROL DE VECTORES
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VASO EN CONSTRUCCIÓN NRO. 8

Se muestra la extracción de material térreo como labor de construcción del

vaso nro. 8, el cual tiene una proyección de vida útil de 50 meses.

Año 2017 Año 2018 (Marzo)



114

ACTIVIDADES DE POSCLAUSURA

Manejo y Mantenimiento (poda, plateo, abono) de Especies florales y aromáticas que

mejoran el paisajismo y estética en los vasos clausurados.
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VASOS CLAUSURADOS 2, 3, 4 Y 5

En lo concerniente a las actividades de posclausura se enmarca la limpieza de

cunetas (Manejo de aguas lluvias)
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Mantenimiento y limpieza de las chimeneas, así como la verificación de monitores de

emisiones atmosféricas, vertimientos, vectores, etc.

Administración anterior año 2015. Administración Años 2016 a 2018 (Abril)

ACTIVIDADES DE POSCLAUSURA
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TABLA DE TONELADAS 

DISPUESTAS POR MES.

Fuente: Operador, Atesa de Occidente. 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

enero 17.409,25 19.750,26 17.758,42 19.494,86 20.732,64 19.797,68 22.101,65 22.165,21 23.081,66 24.320,62 25.118,21

febrero 15.669,65 16.441,17 17.188,36 17.196,36 18.896,81 18.740,83 19.253,88 19.724,40 20.587,35 20.150,80 22.002,23

marzo 16.225,98 18.232,14 18.082,39 20.144,38 19.571,89 19.288,41 21.999,56 22.785,46 21.468,66 23.797,47 23.518,18

abril 14.964,63 16.375,03 16.985,36 17.936,79 18.980,39 19.257,56 20.769,73 22.250,54 22.146,95 21.644,80 22.060,73 23.622,21

mayo 14.964,63 17.997,91 17.308,42 18.394,22 18.817,92 16.600,86 22.245,90 26.512,44 25.299,48 23.467,85 24.720,94

junio 14.964,63 18.735,55 16.875,38 18.753,60 19.083,35 13.014,81 19.395,69 23.926,53 23.633,69 22.890,74 23.472,16

julio 14.964,63 20.241,28 17.341,44 19.773,41 18.998,72 18.134,42 20.389,65 24.059,19 23.918,21 22.286,51 23.679,37

agosto 14.964,63 18.982,28 16.818,56 20.339,06 21.630,90 17.556,00 21.182,82 22.485,44 22.079,87 23.765,12 23.774,49

septiembre 14.964,63 18.796,35 17.450,14 19.004,88 18.772,05 17.644,38 19.544,56 22.798,11 21.968,07 24.216,32 23.138,32

octubre 14.964,63 19.598,89 18.668,61 18.336,98 18.822,73 20.424,08 22.159,27 24.260,76 22.439,26 23.158,91 24.417,11

noviembre 14.964,63 19.535,96 17.940,95 21.291,09 21.364,00 20.566,19 21.398,14 23.117,20 22.800,20 23.766,50 24.408,59

diciembre 14.964,63 20.843,39 19.486,44 22.370,79 20.843,38 21.501,10 22.523,30 24.605,64 23.911,77 25.909,42 25.741,77

TOTAL AÑO 134.681,67 220.411,50 213.298,85 229.229,99 234.149,04 223.900,74 247.435,98 277.370,94 272.872,57 276.243,84 285.699,37 94.260,83

TOTAL DIA 498,82 603,87 584,38 628,03 641,50 613,43 677,91 759,92 747,60 756,83 782,74 785,51

TOTAL MES 14.964,63 18.367,63 17.774,90 19.102,50 19.512,42 18.658,40 20.619,67 23.114,25 22.739,38 23.020,32 23.808,28 23.565,21
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

TONELADAS 134.681,67 220.411,50 213.298,85 229.229,99 234.149,04 223.900,74 247.435,98 277.370,94 272.872,57 276.243,84 285.699,37 94.260,83
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COMPARATIVO DE LAS TONELADAS 

DISPUESTAS EN LOS ULTIMOS TRES AÑOS 

(2016 A ABRIL 2018) 
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Se muestra las pruebas piloto de

tratamiento terciario con papiro y un

lago con peces como indicador biológico.

.
Se sigue con un excelente porcentaje

de remoción de la carga

contaminante 98 al 99%. En la

fotografía la laguna de estabilización

(lona inflada) como muestra de la

producción metanogénica.



CONCEPTO TÉCNICO:

RELLENO SANITARIO LA GLORITA

AUTORIDAD AMBIENTAL:

CORPORACIÓN AUTÓNOMA 

REGIONAL DE RISARALDA 

CARDER

121

Periódicamente la Subdirección de gestión ambiental sectorial

de la CARDER realiza el seguimiento y control de la operación

en el relleno sanitario La Glorita, en éste concepto técnico la

autoridad ambiental constata el cumplimiento del plan de

manejo ambiental del relleno por parte del operador.



INTERVENTORÍA

COMERCIAL



PQRS COMERCIAL Y TARIFARIA 2017
PQRS ATENDIDOS POR ATESA DE OCCIDENTE  

S.A. ESP.

TIPOLOGÍA RADICADOS

PETICION 152

QUEJAS 179

RECLAMOS 6.309

RECURSO 95

TOTAL 6.735

INTERVENTORÍA

COMERCIAL



PQRS´D RADICADOS 2018

PERIODO PETICIÓN QUEJAS RECLAMOS RECURSOS
SUBTOTAL 

MES
ENERO 7 17 541 6 571
FEBRERO 14 28 589 4 635
MARZO 6 15 453 3 477
ABRIL 12 23 474 4 513
TOTALES 39 83 2057 17 2196



TIPOLOGIAS MAS FRECUENTES



COMPARATIVO CARTERA 

2016-2017
RECUPERACIÓN

MES 2016 2017

ENERO $ 4.830.347 $ 2.762.482

FEBRERO $ 4.328.493 $ 2.661.501

MARZO $ 2.935.935 $ 4.581.379

ABRIL $ 5.273.117 $ 3.065.381

MAYO $ 1.680.288 $ 3.568.527

JUNIO $ 4.603.547 $ 2.609.443 

JULIO $ 3.582.177 $ 9.410.780 

AGOSTO $ 3.291.865 $ 2.131.881 

SEPTIEMBRE $ 3.317.104 $ 2.449.179 

OCTUBRE $ 2.833.908 $ 2.130.072 

NOVIEMBRE $ 5.448.440 $ 1.846.335 

DICIEMBRE $ 2.482.225 $ 1.508.298 

TOTAL $ 44.607.446 $ 38.725.258



RECUPERACION CARTERA 2018 

ENERO 1.583.756$   

FEBRERO 4.312.884$   

MARZO 2.714.123$   

ABRIL 2.289.448$   

10.900.211$ 

2018



PROGRAMAS DE 

EDUCACIÓN Y 

CULTURA 

CIUDADANA
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GRUPO FOCAL INSCRITOS PERSONAS 

SENSIBILIZADAS

KILOGRAMOS 

RECOLECTADOS

Instituciones Educativas 95 23.974 12.448,95

Universidades 5 439 1.175

Unidades residenciales 66 1.437 4.894,45

Grupo de recicladores 17 3.027 16.0305

Centros Comerciales 10 5.299 73.155,30

Empresas 91 750 42.353,32

Juntas de acción 

comunal 

36 3.413 2.456,29

TOTALES 320 38.339 296.788,31

2017



2016-2017



- 2.000 comerciantes

- Tomas lúdicas en seis

(06) sectores

comerciales

Elemento imantado



- 3 cooperativas de Taxis.

- Diez (10) Tomas lúdicas

a las Pistas de los Taxis.

- Impactamos a 1.000

taxistas.

- Toma de 20 estaciones

del sistema masivo

MEGABUS.
Bolsa basura vehículos

Hablador espaldar taxis

Separador 

Libros 

(estaciones 

de Megabus)



Sensibilización

Meta: 1.000 taxis impactados y 3

Empresa de transporte vinculadas.

CORTE: a Abril 30 2018

Tomas Lúdicas

Sensibilización



El Programa “Mi colilla, nuestra

ciudad” demuestra una cifra de

1.400.000 de colillas de

cigarrillo recolectadas en el espacio

público y un total de 100
contenedores instalados en

la ciudad.



RECORD

230 voluntarios 53.000
colillas en 2 horas



Se capacitaron a 73 Juntas

de Acción Comunal

Se entregaron 269
certificados en el

adecuado manejo de los

residuos solidos.



Sensibilización en los centros comerciales, grandes
superficies y eventos masivos respecto a las
características de aprovechamiento y valorización de los
residuos, especialmente de envases y empaques de los
desechables de icopor, Tetra Pak y otros materiales.





120.000
Kilogramos de
residuos
inservibles y
voluminosos en

70 Barrios.

DESECHOS 

ADOPTADOS 

INSERVIBLES. 



NACEDEROS

COLORIDO
Se realizó alianza con la Fundación Reparqueando el proyecto

Nacederos Colorido para rescatar y resignificar el espacio

público de zonas de bajos recursos y tradicionalmente

vulnerables a través de la promoción artística y cultural.



 Casas pintadas: 100 (25 por mes) 

 Puntos recuperados: 4

 Voluntarios asistentes: 320

 Talleres con niños realizados: 20 

 Talleres con adultos: 4

 Capacitaciones ambientales: 4

 Mercado de las pulgas: 4

 Cine Comunitario: 9

DANUBIO

COLORIDO



SEMILLAS DE

PAZ
Jóvenes cristianos ACJ - YMCA Risaralda en el sector

de villa santana, en apoyo con los vigías ambientales

de la Empresa de Aseo de Pereira han venido

trabajando articuladamente para aportar al

embellecimiento del espacio público 9 puntos críticos



TIPO DE VEHÍCULO 2016 2017

LLANTAS DE MOTO 8.919   11.200   

LLANTAS DE CARRO 2.324   3.997   
LLANTAS DE 
BICILCETA 82   90   

TOTAL 11.325   15.287  



20.000 personas sensibilizadas 16.000 bolsas de

tela.

#NO MAS PLASTICO 

MAS VIDA



PARQUE CANINO

Primer Parque Publico

Gratuito al servicio de las

personas que comparten sus

vidas con un animal de

compañía.

Una alternativa de recreación



298 recicladores de oficio con asistencia
técnica en los temas de asociatividad,
promoción empresarial y proceso de
formalización.

APOYO RECICLADORES DE OFICIO

37 miembros de las organizaciones de recicladores con certificación en
competencias laborales

100 recicladores de oficio con vestimentas,
elementos de identificación y protección.



TIPO DE RESIDUO (2017)

RAEES LUMINARIAS PILAS LLANTAS MEDICAMENTOS PLAGUICIDAS TOTAL(Kg)

87.030 5.719 1.351,2 9.192,7 1.126,23 70,38 104.489,51

RESIDUOS PELIGROSOS “RESPEL”



TIPO DE RESIDUO (mayo 17 2018)

RAEES LUMINARIAS PILAS LLANTAS MEDICAMENTOS PLAGUICIDAS TOTAL(Kg)

23.269,6 3.560,17 660,56 10.018,30 268,26 11,70 37.788,59

RESIDUOS PELIGROSOS “RESPEL”
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VIGÍAS AMBIENTALES

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

SENSIBILIZACIONES 703 3167 6676 6253 9372 4752 9338 7303 11221 8153 5326 4529

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

PERSONAS SENSIBILADAS

2017 = 76.793



CENTROS 

COMERCIALES
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NUESTROS VIGIAS… ESTABLECIMIENTOS 

DE COMERCIO



152

PLANTELES 

EDUCATIVOS



EMPRESAS E 

INSTITUCIONES



BARRIOS Y 

COMUNAS



Feria EjeModa



156

PROGRAMA DE VIGÍAS ESCOLARES 2017

309 Vigías Escolares

18 Instituciones Educativas



RECONOCIMIENTOS 

A LA GESTIÓN 

AMBIENTAL

157



CLIMA DE 

OPINIÓN

87,1%
DE LOS PEREIRANOS 

TIENE UNA IMAGEN FAVORABLE DE 

LA EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA 

S.A. E.S.P 

www.pereiracomovamos.org

IMAGEN FAVORABLE 



81,3%

87,1%

2016 2017

Base. 893 encuestas. Total de la 
muestra

Imagen 

favorable

El 87,1% de los pereiranos tienen una 
imagen favorable de la Empresa de 

Aseo de Pereira S.A. E.S.P

IMAGEN FAVORABLE

Oriente 86,3%

Villa Santana, 

Villavicencio,

Oriente

Sur Occidente 89,0%

Cuba, Consota, 

Olímpica, San 

Joaquín, Perla del 

Otún, El Oso

Sur Oriente 86,5%

Universidad, 

Boston, El Rocío, El 

Poblado

Norte 86,1%

Río Otún, Centro, 

Jardín, Ferrocarril, 

San Nicolás, Del 

Café

Histórico

Por género

88,7%

86,3%

85,3%

NSE (1 y 2)

NSE (3 y 4)

NSE (5 y 6)

90,4% 87,6%
89,2%

82,9%
85,7%

De 18 a

25 años

De 26 a

35 años

De 36 a

45 años

De 46 a

55 años

De más

de 55

años
88,5%                                 85,9%  

Hombre                               Mujer

Por Nivel Socioeconómico

Por edades



PREMIO ANDESCO A LA 

RESPONSABILIDAD SOCIAL 

EMPRESARIAL 

El número de organizaciones inscritas para ésta

versión del año 2017 llegó a 223, La Empresa de

Aseo de Pereira estuvo entre los 111

semifinalistas.

Y para el año 2018 se inscribieron 361

empresas y la Empresa de Aseo quedo

preseleccionada dentro de los 161

semifinalistas.



PREMIO NACIONAL DE ALTA 

GERENCIA DEL DEPARTAMENTO 

NACIONAL DE LA FUNCION PUBLICA 

2017

La Empresa de Aseo de Pereira

PARTICIPO dentro de los 289

trabajos postulados en el país

como experiencias exitosas de

Buen Gobierno para la

consolidación de la Paz con el

Programa PEREIRA LINDA Y LIMPIA.



Tiene como objetivo premiar a los 500

mejores proyectos sociales y ambientales de

la región.

PREMIOS LATINOAMÉRICA VERDE 

La Empresa de Aseo de Pereira S.A E.S.P quedó en el puesto 164 del

ranking de los 500 mejores entre los más de 1500 proyectos

inscritos.

Se incluyeron en el ranking 133 proyectos en Colombia, quedando la

Empresa de Aseo de Pereira S.A E.S.P en el puesto 37.

En la categoría de Manejo de Residuos Sólidos entraron al ranking 77

proyectos a nivel Latinoamérica ubicándose la Empresa de Aseo de

Pereira S.A E.S.P en el puesto 19.

En la categoría de proyectos de Manejo de Residuos Sólidos solo para

Colombia se inscribieron 19 proyectos, quedando la Empresa de Aseo de

Pereira S.A E.S.P en el 5to Lugar.




