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La Empresa de Aseo de Pereira ademas de garantizar la prestacion
eficiente y oportuna del servicio de aseo domiciliario, bajo los
estandares de calidad y cobertura requeridos en la ciudad de
Pereira, es hoy una empresa viable financieramente, con
posibilidades de crecimiento, pionera en el pais en sus diferentes
programas de manejo y adecuada disposicion de residuos y ejemplo
a nivel nacional en el tratamiento de lixiviados del relleno sanitario
La Glorita.

En este documento presentamos los resultados de gestion
alcanzados en las vigencias 2017 y 2018 con corte al mes de
septiembre, periodo en el que hemos innovado con programas de
sensibilizacion, educacién y cultura ambiental ciudadana frente al
adecuado manejo de los residuos soélidos, logrando impactar
positivamente a la comunidad y al ambiente.

Desde la Empresa de Aseo de Pereira agradecemos la receptividad,
apoyo y gestion de la comunidad y de los empresarios que vienen
creyendo en los diferentes programas que lideramos, asi como el
compromiso de cada uno de los ciudadanos que estan aportando su
granito de arena para tener una Pereira limpia y linda, para el
disfrute de propios y visitantes.

Ratificamos la invitacion para que juntos sigamos trabajando en el
aseo de nuestra ciudad, que es responsabilidad de todos.

MANUEL JOSE GOMEZ ROBLEDO
GERENTE



RECUPERACION

DE PUNTOS CRITICOS

24 6RECUBERADOS
A través de distintas jornadas, se logroé rescatar del
abandono y la contaminacién 98 puntos criticos en

el ano 2016, posteriormente 62 para el aho 2017 y
finalmente 86 para el ano 2018.

JORNADAS DE LIMPIEZA, PODA DE ACTIVIDADES DE ORNATO CON
RECOLECCION DE RESIDUOS ZONAS VERDES RESIDUOS REUTILIZABLES COMO
Y ESCOMBROS. . LLANTAS Y GUADUAS.

¢

SENSIBILIZACION Y INSTALACION DE AVISOS PARTICIPACION Y APROPIACION
SIEMBRA DE EDUCACION EN LOS QUE SE INFORMA DEL ESPACIO PUBLICO POR
ARBOLES. A LA COMUNIDAD CON QUE ESTA PROHIBIDO PARTE DE LA COMUNIDAD
EL APOYO DE LOS VIGIAS ARROJAR BASURAS
AMBIENTALES
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151.905:EkSHicizanas

en el manejo integral de los residuos sdélidos
fomentando una cultura ambiental ciudadana.

SEPARACION EN

FRECUENCIAS

Y HORARIOS
DE RECOLECCION

DE RESIDUOS
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VIGIAS AMBIENTALES

3 PROGRAMA SERVICIO SOCIAL

ESTUDIANTES DE 23 INSTITUCIONES

EDUCATIVAS DE LA CAPITAL DEL EJE

C
PRESTAN SU SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO
EN LA EMPRESA DE ASEO

SOBRE EL ADECUADO MANEJO DE LOS RESIDUOS Y
EN LAS LABORES DE EMBELLECIMIENTO DE PUNTOS CRITICOS

@ LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN EN LAS
ACTIVIDADES DE EDUCACION Y SENSIBILIZACION
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RECICLAHORA
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53 ENTIDADES VINCULADAS

AL PROGRAMA RECICLAHORA

Entidades del sector comercial, industrial,
residencial, educativo e institucional se vincularon
al programa Reciclahora, incorporando los
procesos de reciclaje al interior de sus entidades.

RECICLAHORA

INCENTIVA LOS PROCESOS DE RECICLAJE
DE LOS RESIDUOS APROVECHABLES COMO
EL PAPEL, EL VIDRIO, EL METAL Y EL PLASTICO

320.000 KG

DE RESIDUOS RECICLABLES
RECOLECTADOS
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NUESTRA CIUDAD

5 Ml COLILLA
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1.796.000 COLILLAS
RECOLECTADAS

Pereira Capital del Eje es pionera en la disposiciony
manejo de las colillas de cigarillo.

PEREIRA ES LA PRIMERA
CIUDAD CON 100 CONTENEDORES

@ INSTALADOS EN EL ESPACIO PUBLICO
N PARA QUE LOS FUMADORES
DISPONGAN ADECUADAMENTE

LAS COLILLAS DE CIGARRILLOS

LAS COLILLAS RECOLECTADAS
PODRIAN CONTAMINAR CON
METALES PESADOS COMO EL ARSENICO,
EL CIANURO, CADMIO Y ZINC MAS
DE 89.800.000 LITROS DE AGUA.

SUSTITUTO D
DE CARTON, CORCHO
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JORNADAS DE RECOLECCION
DE RESIDUOS INSERVIBLES

—

w
170.000 KGRECOLECTADOS
En jornadas gratuitas con el apoyo del Ejército

Nacional y Atesa de Occidente, en distintos barrios
de la ciudad.

70 BARRIOS DE DIFERENTES
ﬂ COMUNAS DE LA CIUDAD
olo1o FUERON BENEFICIADOS

ESTAS JORNADAS SON UNA OPORTUNIDAD
PARA QUE LOS CIUDADANOS DISPONGAN ADECUADAMENTE
Y SIN NINGUN COSTO, LOS COLCHONES, CAMAS, TABLAS,
BANOS, MUEBLES ARMARIOS, COMEDORES, SALAS Y ENSERES QUE YA NO USAN,
EVITANDO QUE SEAN ABANDONADOS EN EL ESPACIO PUBLICO.
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DE RESIDUOS PELIGROSOS

7 JORNADAS DE RECOLECCION

208 OOOKG DE RESIDUOS PELIGROSOS
0 RECOLECTADOS
En 6 grandes jornadas masivas, se realizd la
recoleccion de 40.000 Kg para el ano 2016,

posteriormente de 104.489 Kg para el ano 2017 y
63.511 Kg para el aino 2018.

80.000 PERSONAS FUERON
EDUCADAS Y SENSIBILIZADAS

ELECTRODOMESTICOS, PILAS

MEDICAMENTOS VENCIDOS,
LUMINARIAS FUERON RECOLECTADOS

LOS RESIDUOS PELIGROSOS
FUERON DISPUSTOS DE MANERA
AMBIENTALMENTE SEGURA POR

GESTORES AUTORIZADOS
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SEPARADOS
ES MEJOR
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EDUCAMOS Y SENSIBILIZAMOS
SOBRE LA SEPARACION Y RECICLAJE

DEL ICOPOR Y TETRA PAK

El Icopor y el Tetra Pak son dos residuos que son 100%
reciclables y pueden volver a tener una vida util.

e aseop

LAS ACTIVIDADES SE
REALIZARON EN PLAZOLETAS
DE COMIDAS DE LOS
CENTROS COMERCIALES Y EN
LOS PARQUES TEMATICOS
UKUMARI Y CONSOTA.

LOS ENVASES DE CARTON
PARA BEBIDAS TETRA PAK SE

PUEDEN CONVERTIR EN
SILLAS, TEJAS O PAPEL.

erera

(ucianes Ambientales Inteorales

LA CAMPANA CONECTO
LOS ACTORES DE LA
INDUSTRIA COMO DARNEL,
TETRA PAK Y EKORED, CON
CENTROS COMERCIALES Y
ORGANIZACIONES
RECICLADORAS.

LOS DESECHOS DE ICOPOR
SE PUEDEN TRANSFORMAR
EN UTILES ESCOLARES,
GANCHOS PARA ROPA Y
MARCOS DE GAFAS.

INFORME DE

GESTION SOSTENIBLE
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LOS VASOS CLAUSURADOS
DEL RELLENO SANITARIO LA GLORITA

9 MANEJO INTEGRAL DE

U

EL RELLENO
SANITARIO LA GLORITA

esta ubicado en el Corregimiento de Combia Baja
en Pereira, alli disponen sus residuos 24
municipios que hacen parte de Risaralda, Caldas,
Quindio y Valle del Cauca.

EN EL RELLENO SE RECIBEN DIARIAMENTE
EN PROMEDIO 780 TONELADAS
DE RESIDUOS QUE SON MANEJADOS
BAJO CONDICIONES TECNICAS CUMPLIENDO
CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE
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TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS
Y USO SUSTENTABLE DEL AGUA
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240.000 Mt?

DE AREAS PUBLICAS SON LAVADAS AL ANO EN PEREIRA,

utilizando agua reciclada proveniente del
tratamiento de los lixiviados del relleno sanitario
La Glorita.

DEL TRATAMIENTO DE LOS LIXIVIADOS
SE OBTIENEN 60 METROS CUBICOS DIARIOS

DE AGUA INODORA E INCOLORA CON UN 99% DE REMOCION DE CARGA
CONTAMINANTE USADA PARA EL HIDROLAVADO DE
PARQUES, PLAZAS, PUENTES Y AREAS PUBLICAS DE LA CIUDAD

EL TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS HA SIDO
UN LOGRO SUMAMENTE IMPORTANTE,

YA QUE ANTERIORMENTE, LOS LIXIVIADOS
SE VERTIAN DIRECTAMENTE EN LA QUEBRADA
LA SUECIA, LLEGANDO HASTA EL RIO OTUN

PEREIRA CAPITAL

DEL EJE ES EJEMPLO

EN EL APROVECHAMIENTO
DE RECURSOS NATURALES
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CORTE DE CESPED
11 ‘ Y PODA DE ARBOLES

15.935.928 Mt?

DE CESPED SON OBJETO DE CORTE
Y MANTENIMIENTO MENSUAL

Los espacios verdes y el arbolado son elementos
claves para mantener una buena calidad de vida y el
bienestar de los ciudadanos.

23.964 ARBOLES PODADOS
CON EL OBJETIVO DE MANTENER SU

FORMA NATURAL, ADECUANDO LA
COPA AL ENTORNO Y AL TRANSITO VEHICULAR

8 MANTENIMIENTOS

AL ANO SE RELIZAN EN CADA UNO DE

LOS SEPARADORES VIALES, GLORIETAS
ROTONDAS, OREJAS Y PARQUES PUBLICOS
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SUPERVISION AL SERVICIO
1 2‘ PUBLICO DE ASEO

151.626 SUSCRIPTORES

SON ATENDIDOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA
POR NUESTRO OPERADOR ATESA DE OCCIDENTE

34.878 KILOMETROS SON BARRIDOS
AL MES POR UN EQUIPO DE 216 OPERARIOS
QUE CUBREN 352 MICRORUTAS PARA GARANTIZAR
LA LIMPIEZA MANUAL URBANA DE LA CAPITAL DEL EJE

52 RUTAS URBANAS
RURALES PARA
RECOLECCION
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PACTO GLOBAL DE LAS
NACIONES UNIDAS

La Empresa de Aseo se ha sumado al Pacto Global de las Naciones
Unidas, la mayor iniciativa voluntaria de responsabilidad social
empresarial en el mundo, con presencia en mas de 170 paises y que
cuenta actualmente con mas de 13.000 organizaciones adheridas.

El Pacto Global promueve el compromiso del sector publico, privado
y de la sociedad civil, a alinear sus estrategias y operaciones bajo
diez principios universalmente aceptados en las areas tematicas de
los derechos humanos, estandares laborales, medio ambiente y
lucha contra la corrupcion.

Asi mismo, incentiva a las organizaciones a contribuir con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), para poner fin a la
pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas
gocen de paz y prosperidad.

La adhesion de la Empresa de Aseo de Pereira al Pacto Global,
ratifica el compromiso adquirido desde el afio 2016 y nos consolida
como una empresa responsable con la adecuada gestion de los
residuos sdlidos, comprometida con una ciudad sostenible y que
trabaja dia a dia para fortalecer los procesos de sensibilizaciéon y
educacion necesarios para generar cultura ambiental ciudadana.
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