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PASIVO PENSIONAL
(Cifras en miles)

CONCEPTO 2012 2013 2014 2015 2016 Junio-17

CALCULO 
ACTUARIAL 

11.934.523 11.922.525 11.826.884 11.433.117 11.847.856 11.847.856 

RECURSOS 
PASIVO 

PENSIONAL 
1.907.470 6.277.221 7.788.933 9.118.827 9.840.779 10.238.726.

FALTANTE PASIVO 
PENSIONAL 

10.027.053 5.645.304 4.037.951 2.314.290 2.007.077 1.609.130

La Empresa tiene en la actualidad la obligación de cubrir
el pasivo pensional para cual desde el año 2012 ha
venido apropiando recursos destinados a cubrir esta
obligación, a junio 26 de 2017 los recursos que se tienen
apropiados ascienden a $10.238.726.
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COMPOSICIÓN JUBILADOS
EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A. ESP

CONCEPTO 2015 2016 2017
Jubilados totalmente por la Empresa 2 3 3

Jubilados con pensión compartida con 
Colpensiones

64 63 60

Jubilados y en expectativa de pensión 
Colpensiones

5 5 5

Sustituciones vitalicias a cargo de la 
Empresa

14 11 13

Sustituciones vitalicias inválidos 1 2 2

Sustituciones compartidas 26 25 25

TOTAL 112 109 108
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CONSTITUCIÓN DEL PATRIMONIO AUTÓNOMO

Con el fin de dar cumplimiento al Decreto 810 de 1998, la
Empresa de conformidad con el Manual de Contratación, inicio
el día 3 de febrero el proceso de invitación pública para la
selección de un operador financiero fiduciario, con el objeto
de que a través de un contrato de fiducia mercantil (Patrimonio
autónomo) o un encargo fiduciario, se llevaran los recursos que
la Empresa ha venido apropiando para cubrir el pasivo
pensional, hasta que se cumpla con el requisito para efectuar
la conmutación pensional de dichos recursos.

Este proceso concluyó el 28 de febrero con el acta de
adjudicación a Fiduciaria Bogotá S.A, el contrato de encargo
fiduciario No. 31-69378 se formalizo el 21 de abril y en el mes
de mayo se transfirieron los recursos por valor de

$10.166.969 (cifra en miles).
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EJECUCION PRESUPUESTAL INGRESOS
EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A. ESP

DENOMINACION
PRESUPUESTO 

2017

EJECUCION 
PPTAL MAYO 

2017

EJECUCION 
PPTAL MAYO 

2016

% 
EJECUCIÓN 

2017

PESOS 
VARIACION 
2016-2017

TOTAL INGRESOS + DISPONIBILIDAD INICIAL 7.886.878 4.224.508 12.254.743 53,56% -8.030.233
DISPONIBILIDAD INICIAL 1.423.711 1.423.711 9.890.000 100,00% -8.466.289
INGRESOS CORRIENTES 6.139.447 2.563.278 1.762.185 41,75% 801.093
INGRESOS CORRIENTES OPERACIONALES 6.122.491 2.561.434 1.755.218 41,84% 806.217
INTERVENTORIA SERVICIO DE ASEO 4.576.770 2.560.934 1.495.218 55,96% 1.065.717
CONVENIOS 1.240.721 0 260.000 0,00% -260.000
SOLUCIONES AMBIENTALES INTEGRALES 305.000 500 0 0,16% 500
INGRESOS CORRIENTES NO 
OPERACIONALES 

16.956 1.844 6.968 10,87% -5.124

OTROS INGRESOS 16.956 1.844 6.968 10,87% -5.124
INGRESOS DE CAPITAL 323.721 237.519 602.556 73,37% -365.037
VENTA DE ACTIVOS 
RENDIMIENTOS FINANCIEROS 67.036 16.597 278.227 24,76% -261.630
REINTEGRO PENSIONES 23.439 7.251 0 30,93% 7.251
RECUPERACION CARTERA ASEO 33.245 13.671 7.746 41,12% 5.925
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 200.000 200.000 316.582 100,00% -116.582
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EJECUCION PRESUPUESTAL GASTOS
EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A. ESP

DENOMINACION
PRESUPUESTO 

2017

EJECUCION 
PPTAL MAYO 

2017

EJECUCION 
PPTAL MAYO 

2016

% EJECUCIÓN 
2017

PESOS 
VARIACION 
2016-2017

GASTOS 7.886.878 3.345.586 2.075.551 42,42% 1.269.632
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 5.019.838 2.521.058 1.659.898 50,22% 860.757
GASTOS PERSONALES 1.809.271 1.009.365 767.077 55,79% 242.288
SERVICIOS PERSONALES ASOCIADOS A LA NOMINA 671.023 254.670 262.202 37,95% -7.532
SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 995.745 674.626 446.361 67,75% 228.265
CONTRIBUCIONES INHERENTES A NOMINA SECTOR 
PUBLICO

28.784 11.198 21.201 38,90% -10.003

CONTRIBUCIONES INHERENTES A NOMINA SECTOR 
PRIVADO

113.719 68.871 37.313 60,56% 31.558

GASTOS GENERALES 1.282.345 995.630 442.624 77,64% 552.603
ADQUISICIÓN DE BIENES 29.000 13.061 24.640 45,04% -11.579
ADQUISICIÓN DE SERVICIOS 605.506 409.739 200.145 67,67% 209.191
IMPUESTOS, TASAS, MULTAS, SANCIONES Y 
CONTRUBUCIONES

647.839 572.830 217.839 88,42% 354.991

TRANSFERENCIAS 1.928.222 516.063 450.197 26,76% 65.866
TRANSFERENCIAS A ENTIDADES DEL SECTOR PÚBLICO 64.516 27.368 27.212 42,42% 157
GASTOS DE OPERACIÓN COMERCIAL 1.450.099 0 13.693 0,00% -13.693
INVERSIONES 776.721 377.082 351.960 48,55% 25.122
FORTALECIMIENTO INTEGRAL DE LA EAP SA ESP Y DEL 
SERVICIO PUBLICO DE ASEO DOMICILIARIO EN EL 
MUNICIPIO DE PEREIRA.  

229.100 105.000 51.142 45,83% 53.858

APOYO DE ACTIVIDADES PARA LA GESTION INTEGRAL 
DE RESIDUOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA. 

236.137 115.995 300.818 49,12% -184.823

IMPLEMENTACION DE ACCIONES BASURA CERO PARA 
DISMINUIR LA CONTAMINACIÓN AMBIENTAL EN EL 
MUNICIPIO DE PEREIRA.

311.484 156.086 0 50,11% 156.086

CUENTAS POR PAGAR 640.220 447.447 50.000 69,89% 397.447
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EJECUCION PRESUPUESTAL A MAYO 2017

(CIFRAS EN MILES)

INGRESOS: Los ingresos presentan una ejecución del 53,56%

• En los ingresos el rubro que presenta mayor variación con
respecto al mismo período del 2016 es interventoría del

servicio de aseo con $1.065.717, este incremento
obedece al crecimiento en los suscriptores los cuales en el

2016 eran 147.695 y en el 2017 149.751 presentándose un

crecimiento de 2.056.

• El saldo inicial de caja presenta una disminución de

$8.466.289 debido a que en el 2017 se efectuó contrato
de encargo fiduciario para la colocación de los recursos
que se han apropiado para cubrir el pasivo pensional.
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GASTOS:

• Los gastos presentan una ejecución de 42,42%, en cifras

reales de $1.269.632 los cuales se encuentran
representados en:

Servicios personales indirectos por la contratación de
personal de apoyo y asesor en su mayor proporción hasta
el mes de octubre.

Impuestos tasas y contribuciones por el pago de la
declaración de renta año 2016.

Mantenimiento locativo con la adecuación del piso sexto
y el local 204.

EJECUCION PRESUPUESTAL A MAYO 2017

(CIFRAS EN MILES)



ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL A MAYO 31 DE 2017
2017

Ingresos

Ingresos Ordinarios

Venta de servicios 2.217.017 

Costo de servicios prestados 681.513 

Utilidad bruta en ventas 1.535.504 

Ingresos por impuestos diferidos -

Total utilidad bruta en operaciones 1.535.504 

Gastos ordinarios

Administración

Benficios a empleados 106.664 

Contribuciones   536.736 

Aportes sobre la Nomina 1.010 

Generales 205.541 

Impuestos, contribuciones y tasas 92.143 

Depreciación, amortizaciones y agotamiento 28.844 

Total Gastos de Administración 970.938 

Ventas 

Generales 28.800 

Total Gastos de Ventas 28.800 

Total gastos ordinarios 999.738 

Ingresos y Gastos no operacionales

Ingresos no operacionales 32.098 

Gastos no operacionales 146 

Utilidad Antes de Impuestos 567.718 

Impuesto a las ganancias 308.869 

Gasto por Impuesto diferido -

Resultado del periodo 258.849 

Otro Resultado Integral - ORI

Informacion en miles pesos 

Ganancias planes de beneficios a los 
empleados 298.709 
Perdida/ Ganancia actualización pasivo 
pensional -

Otro resultado integral - ORI 298.709 



ESTADOS DE SITUACIÓN FINANCIERA A MAYO 31 DE 2017
Activo 2017
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalentes 2.078.243
Deudores comerciales 399.000 
Otras cuentas por cobrar 37.524 

Total Activo corriente 2.514.767 

Activo no Corriente
Inversiones 172.896 
Propiedades, planta y equipo 2.301.298 
Reserva financiera actuarial 10.199.624 
Activos Intangibles 147.997 
Gastos pagados por anticipado 12.425 
Impuesto diferido 2.722 

Total Activo no Corriente 12.836.962 

Total Activo 15.351.729 

Pasivo
Pasivo Corriente
Acreedores comerciales 741.496 
Beneficios a empleados 71.428 
Otros pasivos 94.689 

Total Pasivo Corriente 907.613 

Pasivo No Corriente
Pasivos estimados 11.029.860 
Total Pasivo No Corriente 11.029.860

Total Pasivo 11.937.473 

Patrimonio
Capital 806.000 
Reservas 1.211.202 
Participación en entidades 30.600 
ORI - Plan beneficio empleados 459.494 
Ganancias retenidas 648.111 

Utilidades retenidas - 564.355 
Ajustes por adopcion 1.212.466 
Utilidad del ejercicio 258.849 

Total Patrimonio 3.414.256 

Total pasivo y patrimonio 15.351.729 

Derechos contingentes 2.294.351
Responsabilidades Contingentes 14.398.009



PROYECTOS DE 
INVERSIÓN
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LINEA HABITAT, AMBIENTE Y TERRITORIO
PROGRAMA SERVICIOS PUBLICOS EFICIENTES
SUBPROGRAMA SERVICIO PUBLICO DE ASEO

PROYECTO DE INVERSION
FORTALECIMIENTO INTEGRAL DE LA EMPRESA 
DE ASEO DE PEREIRA  Y DEL SERVICIO PUBLICO 
DE ASEO DOMICILIARIO.

Metas a llevar a cabo
Recursos 

Asignados
Recursos 

Ejecutados
Disponible

Realizar la construcción y ejecución de una 
estrategia digital para redes sociales y 
pagina web de la EAP

$    24.000.000 $    18.000.000 $      6.000.000 

Actualizar  y realizar  soporte de los 
diferentes Software y hardware de Gestión y 
apoyo para la entidad y licenciamiento 
antivirus.

$ 125.100.000 $    56.575.191 $    68.524.809 

Ejecutar acciones para el fortalecimiento 
institucional y posicionamiento de marca. $    80.000.000 $    30.424.992 $    49.575.008 

TOTAL
$ 229.100.000 $ 105.000.183 $ 124.099.817 

EFICIENCIA EN EL GASTO 45,8%



LINEA HABITAT, AMBIENTE Y TERRITORIO
PROGRAMA PEREIRA LINDA
SUBPROGRAMA PEREIRA MAS VERDE Y LIMPIA

PROYECTO DE INVERSION
APOYO DE ACTIVIDADES PARA LA GESTION 
INTEGRAL DE RESIDUOS EN EL MUNICIPIO DE 
PEREIRA.

Metas a llevar a cabo
Recursos 

Asignados
Recursos 

Ejecutados
disponible

Ejecutar las obras de posclausura  de los  
Vasos 2,3,4,5 y emergencia del Relleno 
Sanitario La Glorita (mantenimiento, 
monitoreo y fumigación)

$    96.719.240 $    48.195.000 $    48.524.240 

Actividades de Cultura ciudadana en 
torno al manejo de residuos. $ 139.417.557 $    67.800.000 $    71.617.557 

TOTAL
$ 236.136.797 $ 115.995.000 $ 120.141.797 

EFICIENCIA EN EL GASTO 49,1%



LINEA HABITAT, AMBIENTE Y TERRITORIO

PROGRAMA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

SUBPROGRAMA
CULTURA AMBIENTAL PARA EL MANEJO ADECUADO 
DE RESIDUOS 

PROYECTO DE INVERSION
IMPLEMENTACION DE ACCIONES (BASURA CERO) 
PARA DISMINUIR LA CONTAMINACION AMBIENTAL 
EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA.

Metas a llevar a cabo
Recursos 

Asignados
Recursos 

Ejecutados
disponible

Implementar acciones 
programa basura cero en el 
municipio de Pereira

$ 311.484.109 $ 171.086.451 $ 140.397.658 

TOTAL
$ 311.484.109 $ 171.086.451 $ 140.397.658 

EFICIENCIA EN EL GASTO 54,9%



SEGUIMIENTO AL PLAN DE DESARROLLO
II TRIMESTRE DE 2017

AVANCES, FUENTES DE FINANCIACION Y METAS

LINEA HABITAT, AMBIENTE Y TERRITORIO EFICIENCIA EFICACIA 
PROGRAMA SERVICIOS PUBLICOS EFICIENTES

45,83% 100%

SUBPROGRAMA SERVICIO PUBLICO DE ASEO

PROYECTO DE INVERSION
FORTALECIMIENTO INTEGRAL DE LA EMPRESA DE 
ASEO DE PEREIRA  Y DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO 
DOMICILIARIO.

LINEA HABITAT, AMBIENTE Y TERRITORIO EFICIENCIA EFICACIA 
PROGRAMA PEREIRA LINDA

49,12% 100%
SUBPROGRAMA PEREIRA MAS VERDE Y LIMPIA

PROYECTO DE INVERSION
APOYO DE ACTIVIDADES PARA LA GESTION INTEGRAL 
DE RESIDUOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA.

LINEA HABITAT, AMBIENTE Y TERRITORIO EFICIENCIA EFICACIA 
PROGRAMA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

54,93% 100%
SUBPROGRAMA

CULTURA AMBIENTAL PARA EL MANEJO ADECUADO 
DE RESIDUOS 

PROYECTO DE INVERSION
IMPLEMENTACION DE ACCIONES (BASURA CERO) 
PARA DISMINUIR LA CONTAMINACION AMBIENTAL 
EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA.



GESTIÓN 
JURÍDICA



CONTRATACIÓN

PRESUPUESTO VALOR

CONTRATOS $                1.804.641.025 

ORDENES $                      30.884.982 

ADICIONES $                        1.200.000 

TOTAL $                1.836.726.007 

CONTRATOS Cantidad
ARRENDAMIENTO 3

COMODATO 2

PRACTICA EMPRESARIAL 5

PRESTACIÓN DE SERVICIOS 54

OBRA 1

SUMINISTROS 11

ANULADO 1

INTERMEDIADOR DE SEGUROS 1

TOTAL 78

ORDENES Cantidad
SUMINISTROS 4

TOTAL 4

ADICIONES Cantidad
PRESTACION DE SERVICIOS 1

ORDEN SUMINISTROS 1

TOTAL 2
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PROCESOS JUDICIALES

TIPO DE PROCESO CANTIDAD
LABORALES 26

ACCIONES POPULARES 4

ACCIÓN DE GRUPO 1

REPARACIÓN DIRECTA 6

NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO 1

TOTAL 38
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PAGO PROCESO DIAN

Como cuentas por pagar en el 2016, estaba incluida
la deuda con la Dian por la inexactitud en la
declaración de renta del año 2004, con la cual la
Empresa se acogió al articulo 305 de la reforma
tributaria del año 2016 (ley 1819 de 2016) y de la
deuda que ascendía a $425 millones, la Empresa
canceló en el mes de mayo $194 millones como
resultado del proceso de conciliación establecido en
dicho artículo.

En este momento, se está a la espera de culminar el
proceso estando pendiente su aprobación por el
comité de conciliación de la DIAN.



GOBIERNO EN LÍNEA 
& 

REDES SOCIALES



ESTRATEGIA GOBIERNO EN LÍNEA

• Provisión de Trámites y ServiciosTIC para Servicios

• Actividades encaminadas a 
fomentar la construcción de un 
Estado más transparente, 
participativo y colaborativo

TIC para el Gobierno 
Abierto

• Planeación y gestión tecnológica
• Mejora de procesos internos
• Intercambio de información

TIC para la Gestión

• Acciones transversales tendientes a la 
protección de la información y los 
sistemas de información

Seguridad y 
privacidad de la 

información
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AVANCE GENERAL DE CUMPLIMIENTO G.E.L.

0,00

10,00

20,00

30,00
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80,00

90,00

100,00

26,39

7,41 3,27 0,00

1. TIC para Servicios

2. Gobierno Abierto

3. TIC Gestión

4. Seguridad y
Privacidad de la
Información
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ALCANCE EN REDES SOCIALES POR DÍA 

INFORMACIÓN 
OFICIAL DE LA 

EMPRESA EN REDES 
2016 2017

PROMEDIO DIA DEL 
IMPACTO EN REDES 

SOCIALES
138 150

PROMEDIO DIA DE 
PUBLICACIONES 
COMPARTIDAS

30 50



AÑO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

2016 594 821 941 1388 2366 4075
2017 10983 11210 11342 12100 12686 13210

SEGUIDORES

594 821 941 1388 2366
4075

10983 11210 11342
12100

12686 13210

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

2016 2017



DIRECCIÓN 
OPERATIVA
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PUNTOS CRÍTICOS 
RECUPERADOS



RECUPERACIÓN Y EMBELLECIMIENTO 
DE PUNTOS CRÍTICOS

Al termino de la vigencia del 2016, De los 355 puntos
críticos caracterizados, se lograron intervenir de manera
integral 98 de ellos.

En el año 2017 se han intervenido 19 puntos críticos a
través de jornadas de embellecimiento mediante
actividades de ornato con residuos reutilizables como
llantas, guaduas, botellas, arte mural, siembra de arboles,
mantenimiento de zonas verdes, pedagogía y
sensibilización con el apoyo de los vigías ambientales
escolares, hemos instalado avisos alusivos al comparendo
ambiental y logramos la participación de la comunidad.

28
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ANTES                            DESPUÉS

CALLE 34 CON CARRERA 9 ESQUINA



30

CARRERA 10 CALLES 14 Y 15

ANTES                            DESPUÉS



CARRERA 10 CALLES 14 Y 15

31

ANTES                            DESPUÉS
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CARRERA 10 CALLES 14 Y 15



33

CARRERA 10 CALLE 5

ANTES                            DESPUÉS



34

PARQUE INDUSTRIAL SECTOR B CANCHAS MÚLTIPLES

ANTES                            DESPUÉS



35

CANCHAS DE VILLA NAVARRA

ANTES                            DESPUÉS



36

SECTOR 2500 LOTES 

ANTES                            DESPUÉS



37

ANTES                            DESPUÉS

NACEDEROS



38

ANTES                            DESPUÉS

CALLE 22 CON CARRERA 10 - CENTRO



39

ANTES                            DESPUÉS

CARRERA 11 CON CALLE 8 - COROCITO



40

ANTES                            DESPUÉS

PARQUE LOS LEONES - CUBA



41

ANTES                            DESPUÉS

COODELMAR



42

ANTES                            DESPUÉS

AVENIDA DEL RÍO CON CALLE 11



43

ANTES                            DESPUÉS

COLINAS DEL TRIUNFO



44

ANTES                            DESPUÉS

CARRERA 11 CON CALLE 10 VILLAVICENCIO



45

ANTES                            DESPUÉS

PUENTE LAS MERCEDES



46

ANTES                            DESPUÉS

CIUDAD JARDÍN



47

ANTES                            DESPUÉS

CARRERA 12 CON CALLE 27



48

ANTES                            DESPUÉS

AVENIDA LA INDEPENDENCIA -CUBA
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RECOLECCIÓN DOMICILIARIA ZONA 
URBANA Y RURAL

Se realiza el proceso de Interventoría al servicio de recolección

y transporte, teniendo en cuenta que éste debe garantizar la

prestación del servicio en la totalidad del área de cobertura del

operador, tanto urbano como rural, con la finalidad de presentar

una ciudad limpia, a través de condiciones de continuidad,

frecuencia y eficiencia, hasta el sitio de disposición final; El plan

operativo está compuesto por 64 RUTAS DE RECOLECCIÓN

de las cuales 51 SON URBANAS Y 13 SON RURALES y ésta

labor se realiza durante los 7 días de la semana.
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RECOLECCIÓN DOMICILIARIA URBANA Y RURAL
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La interventoría se realiza a las actividades de barrido y limpieza
del espacio público, en todas las vías vehiculares y peatonales
pavimentadas, los puentes peatonales y vehiculares, glorietas,
rotondas, orejas, zonas duras pavimentadas de los parques,
plazas públicas, calles, avenidas y ciclo rutas, que componen el
amueblamiento urbano público.

BARRIDO Y LIMPIEZA MANUAL URBANO

Son 34.752,8 kilómetros en promedio 
de barridos mensualmente, con 356 
microrutas y 205 operarios, labor 
que se realiza los 7 días de la semana.
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BARRIDOS MANUAL Y EMPUJE

2017 DISTANCIA 
DE BARRIDO

TOTAL DE 
BARRIDO

PROMEDIO DE 
BARRIDO

ENERO 35.000 Km

173.764 Km 34.752,8 Km

FEBRERO 32.000 Km

MARZO 35.860 Km

ABRIL 33.756 Km

MAYO 37.148 Km



Se realiza la supervisión
diaria por parte de los
supervisores de la EAP,
donde se pueden
identificar puntos donde
se encuentren escombros
clandestinos que son
reportados al operador
para que se realice la
respectiva recolección.

RECOLECCIÓN DE ESCOMBROS 
CLANDESTINOS
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RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE DE 
ESCOMBROS CLANDESTINOS

2017
ESCOMBROS  

RECOLECTADOS
POR MES

TOTAL DE 
ESCOMBROS 

RECOLECTADOS
ENERO - MAYO

PROMEDIO MES 
DE ESCOMBROS  
RECOLECTADOS

ENERO 2.140 Ton

9.314 Ton 1.863 Ton

FEBRERO 1.432 Ton

MARZO 2.321 Ton

ABRIL 1.371 Ton

MAYO 2.050 Ton



HIDROLAVADO DE ZONAS PÚBLICAS

Durante el presente año se
continúa realizando el lavado en
zonas públicas como: plazas,
parques, escenarios deportivos,
muros con publicidad y puentes
con el acompañamiento de la
policía, la supervisión se realiza
posterior a la actividad
verificando que si se esté
llevando a cabo y cumpliendo
con el cronograma previo que
se entrega por parte del
operador.
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CONSOLIDADO LAVADO DE ZONAS 
PÚBLICAS MES DE ENERO A MAYO 

DE 2017LUGAR N° DE VECES DE LAVADO
Plaza de Bolívar 10
Parque La Libertad 8
Prometeo 6
Muro Calle 15 entre 9 y 10 y entorno 5
Parque Guadalupe Zapata Separador 5
Anden Alcaldía 5
Puente Carrera 10 3
Lucy Tejada 3
Parque Gaitán 3
Anden Catedral 2
Parque Sesquicentenario 2
Separador Calle 17 2
Muros con Publicidad 2
Parque El Lago 2
Puente Peatonal Avenida Con Plazoleta Victoria 1
Cancha Colinas del Triunfo 1
Palacio Municipal 1
Mega colegio Salamanca 1
Plazoleta Risaralda 1
Santiago Londoño 1
Plazoleta Lineal Parque Bavaria 1
Separador Intercambiador Megabus 1
Concejo Municipal 1

TOTAL DE LAVADOS REALIZADOS 67



HIDROLAVADO PLAZA DE BOLIVAR
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LIBERACIÓN DE ZONA DURA

ESCALERAS 
SECTOR ÉXITO

PARQUE LA 
LIBERTAD
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LIBERACIÓN DE ZONA DURA

PARQUE 
INTERMEDIO 

VILLASANTANA

PARQUE 
OLAYA HERRERA
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REGISTRO FOTOGRÁFICO 
LIBERACIÓN DE ZONA DURA

BORDILLOS DE 
LA CARRERA 6 
ENTRE 13 Y 20

ESCALERAS 
PARQUE 

VICTORIA



CORTE DE CESPED 
CATASTRO DE ÁREAS PUBLICAS URBANAS 

OBJETO DE CORTE DE CESPED POR COMUNA
COMUNAS ÁREA EN METROS CUADRADOS

BOSTON 76.834
CENTRO 97.039   
CONSOTA 106.667   
CUBA 46.483   
DEL CAFE 324.728   
FERROCARRIL 45.725   
JARDIN 60.299   
OLIMPICA 203.996   
ORIENTE 44.962   
PERLA DEL OTUN-EL OSO 170.899   
POBLADO 130.199   
POR CATEGORIZAR 4.200   
RIO OTUN 136.404   
SAN JOAQUIN 16.138   
SAN NICOLAS 12.242   
SAN-JOAQUIN 98.269   
UNIVERSIDAD 50.404   
VILLA SANTANA 63.891   
VILLAVICENCIO 5.535   
ÁREAS DE CESIÓN 297.079

TOTAL GENERAL 1.991.992   M2



ROCERIA Y PODA DE ARBOLES



En promedio, cada mes
se obtuvieron residuos
por las actividades de
rocería y poda de

césped, 380 T /mes.



AVISOS “NO ARROJAR BASURAS”

Hemos 
entregado 

503
avisos
durante la 

vigencia 2017.

♦504 entregados 
durante el 2016♦
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ENTREGA DE AVISOS ALUSIVOS AL 
COMPARENDO AMBIENTAL



COMPARENDO 
AMBIENTAL



COMPARENDO AMBIENTAL

2017 COMPARENDOS 
IMPUESTOS

INFRACTORES 
CAPACITADOS

ENERO 44 0
FEBRERO 32 16
MARZO 33 25
ABRIL 5 10
MAYO 0 5
JUNIO 2 0

TOTAL 116 56
ENERO - JUNIO 2016

COMPARENDOS 
IMPUESTOS

INFRACTORES 
CAPACITADOS

320 117



RELLENO SANITARIO 
“LA GLORITA”



INTERVENTORÍA

• Lixiviados.
• Manejo de Aguas Lluvias.
• Presencia de Olores.
• Control de Vectores.
• Hallazgo de Peligroso.
• Taludes y Laderas.
• Manejo de Gases.
• Afectación de Paisaje.
• Operación del Vaso Activo.
• Señalización.
• Jornadas de Salud y

Vacunación.

• Uso de Elementos de
Bioseguridad.

• Infraestructura para el uso
del Personal.

• Seguridad y Vigilancia.
• Elementos, maquinarias e

insumos para contingencia
• Monitores e informes.
• Conceptos técnicos

autoridad ambiental
CARDER



INTERVENTORÍA DISPOSICIÓN FINAL 

VASO 6
CLAUSURADO

VASO 8 
EN CONSTRUCCIÓN

VASO 7
EN OPERACIÓN



VASO NÚMERO 7

EN OPERACIÓN DESDE ENERO DE 2017.



MANEJO DE POSCLAUSURA
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ESPECIES ARBÓREAS SEMBRADAS AÑO 2016 Y 2017 

(ENERO - MAYO)
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2016                        2017



COMPARATIVO 
TONELADAS DISPUESTAS A MAYO DE 2016 - 2017

 -

 20.000,00

 40.000,00

 60.000,00

 80.000,00

 100.000,00

 120.000,00

 140.000,00

AÑO 2016

AÑO 2017

2016 VS 2017 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO TOTAL

AÑO 2016 23.081,66  20.587,35        21.468,66         21.644,80           23.467,85     110.250,32   

AÑO 2017 24.320,62  20.150,80        23.797,47         22.060,73           24.720,94     115.050,56   

DIFERENCIA 4.800,24       



PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA 
RESIDUAL INDUSTRIAL - PTARI

De agua tratada 98 al 99% de 
remoción de carga contaminante.
Esta se encuentra ubicada en vaso 
Nro. 1

Se sigue manejando una
excelente remoción de la carga
contaminante, y se tiene una
generación de 60 metros cúbicos
/ día de agua tratada. Destinada
para limpieza de áreas públicas
de la ciudad de Pereira.



CONCEPTO TÉCNICO:
RELLENO SANITARIO LA GLORITA

AUTORIDAD AMBIENTAL:

CORPORACIÓN AUTÓNOMA 
REGIONAL DE RISARALDA 

CARDER
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Periódicamente la Subdirección de gestión ambiental sectorial

de la CARDER realiza el seguimiento y control de la operación

en el relleno sanitario La Glorita, en éste concepto técnico la

autoridad ambiental constata el cumplimiento del plan de

manejo ambiental del relleno por parte del operador.



GESTIÓN INTERNA DE RESIDUOS APROVECHABLES 

La empresa de Aseo de
Pereira ha producido durante

el 2017 un total de 437,5
Kilogramos de residuos
aprovechables en el
marco de la implementación
de su política interna de
orden y limpieza.

GENERACION DE RESIDUOS 
APROVECHABLES EN LA  

EMPRESA DE ASEO
(KILOS)

ARCHIVO 394
PLÁSTICO 2,5
CARTÓN 41

TOTAL 437,5
PROMEDIO  MENSUAL 72,9

GESTIÓN AMBIENTAL EN LA EAP



INTERVENTORÍA
COMERCIAL



PQRS COMERCIAL Y TARIFARIA
ENERO-JUNIO 2017

PQRS ATENDIDOS POR ATESA DE OCCIDENTE  S.A. ESP.

TIPOLOGÍA RADICADOS RESUELTOS

PETICION 83 75

QUEJAS 63 55

RECLAMO 2.494 2.447

RECURSO 31 29

TOTAL 2.671 2.606



PQRS DEL SERVICIO

Mes PQRS
Solicitudes 

avisos
Total Oficios 

recibidos
Enero 10 17 27

Febrero 31 17 48
Marzo 16 23 39
Abril 11 19 30

Mayo 21 15 36
Junio 8 7 15

TOTAL 97 98 195



COMPARATIVO CARTERA 
2016-2017

RECUPERACIÓN

MES 2016 2017

ENERO $ 4.830.347 $ 2.762.482

FEBRERO $ 4.328.493 $ 2.661.501

MARZO $ 2.935.935 $ 4.581.379

ABRIL $ 5.273.117 $ 3.065.381

MAYO $ 1.680.288 $ 3.568.527

TOTAL $ 19.048.180 $ 16.639.270



PROGRAMAS
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SIEMBRA DE 
ÁRBOLES



El que planta encanta es un
programa del plan de
desarrollo municipal, el cual
está encaminado en la
siembra de especies arbóreas
incluidas en el manual de
silvicultura del municipio, en
el área urbana de Pereira.

Este programa es realizado
por un convenio con la
secretaria de infraestructura
municipal.



UBICACIÓN DE LA ACTIVIDAD 
POR BARRIO O SECTOR

ESPECIES DE ÁRBOLES 
PLANTADOS

N°. de 
ÁRBOLES 

URBANIZACIÓN SALAMANCA OITI
POMARROSO
ALMENDRO

ACACIA MANGIUM
TULIPÁN
SPARKIA
CADMIA
CEDRO

ACACIA AMARILLA
GUAYACAN ROSADO

TULIPÁN
NIM

PALMA MANILA
ÉBANO

GUALANDAY
SAMÁN

FLOR DE JUPITER
PALMA NAVIDAD

CARACOLÍ
MAMONCILLO

TOTUMO
CAOBA
NOGAL

GUAYACAN AMARILLO

3.701

AVENIDA UNIDAD RESIDENCIAL PALO DE AGUA

BARRIO ALTA VISTA Y ALREDEDORES

SECTOR PERLA DEL SUR, URBANIZACIÓN CODELMAR 
Y ALREDEDORES

BARRIO CENTENARIO Y AVENIDA  BELACAZAR

AVENIDA SUR, ACCESO BARRIO  CENTENARIO, 
COLEGIO DEOGRACIAS HASTA JARDÍN

BARRIO SAN NICOLAS SECTOR ESCALAS A JARDÍN 1

JARDÍN ETAPA No 1

JARDÍN ETAPA No 2

SECTOR CARDER, AVENIDA DE LAS AMÉRICAS, 
COMANDO POLICÍA Y AVENIDA EL DORADO

BARRIO EL DORADO, NORMANDÍA Y BARRIO SINAY









VIGÍAS 
AMBIENTALES 
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PERSONAS IMPACTADAS POR LOS VIGÍAS 
AMBIENTALES

ENERO- 10 de JUNIO 

MES PERSONAS IMPACTADAS

ENERO 703

FEBRERO 3162

MARZO 6.474

ABRIL 6.354

MAYO 9.300

Al 10 de JUNIO 1.095

TOTAL PERSONAS IMPACTADAS 27.088



CENTROS 
COMERCIALES
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NUESTROS VIGIAS… ESTABLECIMIENTOS 
DE COMERCIO



ESTABLECIMIENTOS 
DE COMERCIO
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PLANTELES 
EDUCATIVOS



EMPRESAS E 
INSTITUCIONES



BARRIOS Y 
COMUNAS



Feria EjeModa



RECICLAHORA 2017



“RECICLAHORA 2017”, con esta iniciativa se
pretende incentivar los procesos de reciclaje al
interior de las instituciones educativas del
municipio, las universidades públicas y privadas,
los centros comerciales y grandes superficies, los
edificios y unidades residenciales, los
establecimientos comerciales, las entidades
públicas, las juntas de acción comunal y los
grupos recicladores, con el fin de trabajar
mancomunadamente y aumentar los índices de
aprovechamiento en el municipio.



GRUPO FOCAL 
TOTAL  

INSCRITOS 

RESIDUOS SÓLIDOS 
APROVECHADOS 

(KILOS)
Instituciones Educativas 

Urbanas
41 1.819,2

Instituciones Educativas 
rurales

37

Universidades 6 47

Empresas 70 843,1

Grupo de Recicladores 21 191,5

Unidades Residenciales 69 1.538,43

Juntas de Acción 
Comunal 

7 240,5

Centros Comerciales 8 42.427,5

TOTAL 259 47.107,23



ACTIVACIONES



ACTIVACIONES



TRABAJO ARTICULADO CON 
LAS ORGANIZACIONES DE 

RECICLADORES



ASOCIACIÓN DE RECICLADORES DE PEREIRA 
Y RISARALDA -ASORPEREIRA



PRECOOEMSOL



EMAUSEMAUS



ECORISARALDA



COOPAZFUD



COOPECA



SAN MIGUEL



MICOLILLA



INSTALACIÓN DE CONTENEDORES

Al momento se tienen instalados

60 contenedores en el
municipio.

Se van a instalar 40 más
durante el año 2017.



PARQUE LA REBECA              PARQUE EL LAGO



ACTIVACIÓN EN LA PLAZA DE BOLÍVAR



ESTRATEGIA EN REDES SOCIALES



RESIDUOS 
PELIGROSOS



• Cifra record de 37,825 kilogramos recolectados 
en una sola jornada.

• 11,800 kilogramos corresponden a 
recolecciones en instituciones educativas departamentales.

• El proceso tomó más de dos meses de gestión entre los 
municipios, la Secretaria de Educación Departamental, los 
gestores autorizados y la empresa de Aseo.

TIPO DE RESIDUO

RAEES LUMINARIAS PILAS LLANTAS MEDICAMENTOS PLAGUICIDAS TOTAL(Kg)

31.147,80 2.855,18 718,6 2.927,49 173,7 2,42 37.825,10



COMITÉ AMBIENTAL METROPOLITANO RESPEL

1.    Gestores autorizados para el manejo de 
residuos peligrosos:

• Emdepsa
• CI Metales La Unión.

2. Centro de Gestión Ambiental de la 
Universidad Tecnológica de Pereira.

3. Corporación Autónoma Regional de Risaralda 
CARDER.

4. Comfamiliar Risaralda.
5. Secretaria de Desarrollo Agropecuario y 

Gestión Ambiental de la Alcaldía de 
Dosquebradas.

6. Red Verde de la Asociación Nacional de 
industriales de Colombia ANDI.

7. Empresa de Aseo de Pereira SA ESP.





VIGÍAS AMBIENTALES 
ESCOLARES 
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PROGRAMA DE VIGÍAS ESCOLARES ENERO-JUNIO 2017
INSTITUCIÓN EDUCATIVA No. DE ESTUDIANTES

La villa 18
San Joaquín 17
Byron Gaviria 16
Hans Drews 7
Carlos Eduardo Vasco 19
Normal Superior 12
Lestonac 5
Americano 10
Hugo Ángel Jaramillo 14
Jorge Eliecer Gaitán 17
Ciudadela Cuba 74
Alfonso Jaramillo 36
La Inmaculada 13
Carlota Sánchez 22
Poblado 25
Franciscanas 2
Sur Oriental 1

TOTAL VIGÍAS ESCOLARES 308



122



JORNADAS 
DESENTRALIZADAS DE 
RESIDUOS ESPECIALES



TIPO DE RESIDUOS
PARQUE 

INDUSTRIAL
2500 LOTES SAMARIA SAN FERNANDO

Aceite 76.1 78.3 85.5 70.7
Llantas 1275 1615 1939
Medicamentos 11.9 13.4 17.4 7
Raees 167.5 266.1 232.8 471.8
Pilas 22.3 31.7 38.7 3
Plaguicidas 25.2
Papel 47.6 57.2 73.1 78.3
Cartón 21.7 29.6 41.8 44
Plástico Alto 53.6 62 67
Plástico 42.1 46.1 51.2 56.3
Metal 31.2 39.9 41.5
Chatarra 39.4 29.6 35.4 33.2
Vidrio 16.9 18.6 21.3
Pintura 7.3
Luminarias 6.4 9.1 7.9 7
Total Residuos 451.9   KG 1946.8 KG 2322 KG 2844 KG
Inservibles 2635.6 KG 1950    KG 2813 KG 520   KG

Total 3087.5 KG 3896.8 KG 5135 KG 3364 KG



• PARQUE 
INDUSTRIAL

• SAMARIA
• 2500 LOTES
• SAN 

FERNANDO



POSTULACIÓN A 
CONVOCATORIAS DE 

RECONOCIMENTO A LA 
GESTIÓN AMBIENTAL



PREMIO ANDESCO A LA RESPONSABILIDAD 
SOCIAL EMPRESARIAL 

El Premio Andesco a la Responsabilidad Social
Empresarial es un reconocimiento a las Empresas
colombianas, por el esfuerzo que vienen
adelantando frente al desarrollo sostenible.

El número de organizaciones inscritas para ésta
versión 2017 llegó a 223, de las cuales 111
cumplieron con todos los requisitos solicitados por el
comité organizador del premio.

La Empresa de Aseo de Pereira esta entre los 111
semifinalistas.



Tiene como objetivo exhibir, conectar y
premiar a los 500 mejores proyectos sociales y
ambientales de la región.

PREMIOS LATINOAMÉRICA VERDE 

La Empresa de Aseo de Pereira S.A E.S.P quedó en el puesto 164 del
ranking de los 500 mejores entre los más de 1500 proyectos inscritos.

Se incluyeron en el ranking 133 proyectos en Colombia, quedando la
Empresa de Aseo de Pereira S.A E.S.P en el puesto 37.

En la categoría de Manejo de Residuos Sólidos entraron al ranking 77
proyectos a nivel Latinoamérica ubicándose la Empresa de Aseo de
Pereira S.A E.S.P en el puesto 19.

En la categoría de proyectos de Manejo de Residuos Sólidos solo para
Colombia se inscribieron 19 proyectos, quedando la Empresa de Aseo de
Pereira S.A E.S.P en el 5to Lugar.



La Comisión Técnica Internacional calificó todos los casos inscritos en base a cinco

criterios, La Empresa de Aseo de Pereira S.A E.S.P participó en la categoría
de Manejo de Residuos Sólidos obteniendo la siguiente :

- Aplicabilidad: Puntaje de 82,89 en una escala de 1 a 100.

- Sostenibilidad ambiental: Se refiere a la compatibilidad entre el proyecto y la

preservación de la biodiversidad y de los ecosistemas. Puntaje de 84,32 en una

escala de 1 a 100.

- Sostenibilidad social: Se refiere a los aspectos que se consideran en el bienestar

social y su relación con el ambiente y la economía. Puntaje de 83,59 en una

escala de 1 a 100.

- Sostenibilidad financiera: Se refiere a que el proyecto desarrollado busca la

sostenibilidad social y ambiental y es financieramente posible. Puntaje de 78,8 en

una escala de 1 a 100.

- Propuesta innovadora: Se refiere a la cualidad de cambio introduciendo

novedades en el desarrollo de productos, servicios o proyectos. Puntaje de 83,3
en una escala de 1 a 100.

- Observación del Jurado: “EXCELENTE PROYECTO”.





PROYECTOS 
ESTRUCTURADOS



NOMBRE DEL PROYECTO ENTIDAD A LA QUE SE 
PRESENTÓ

MI ALCANTARILLA SIEMPRE LIMPIA: 
ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN PARA LA SENSIBILIZACIÓN SOBRE EL SISTEMA DE 
ALCANTARILLADO Y EL BUEN MANEJO DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS

AGUAS Y AGUAS DE PEREIRA

CIVISMO AMBIENTAL: 
ESTRATEGIA DEPARTAMENTAL DE EDUCACIÓN, FORMACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN SOBRE 
GESTIÓN AMBIENTAL CON ÉNFASIS EN EL BUEN MANEJO DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS

CORPORACIÓN AUTONOMA 
REGIONAL DE RISARALDA (CARDER)

PROPUESTA FOCAL DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS 
APROVECHABLES

DARNEL Y TETRAPAK

PROPUESTA DE ACTUALIZACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN DE GESTIÓN 
AMBIENTAL

FUNDACIÓN UNIVERSITARIA 
AUTONOMA DE LAS AMÉRICAS

MÍ FINCA ENTREGA LOS RESIDUOS POSCONSUMO:
PROGRAMA DE DESARROLLO RURAL PARA LA CAPACITACIÓN EN EL MANEJO 
ADECUADO DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS

MINISTERIO DE AGRICULTURA Y 
DESARROLLO RURAL

EL EJE RECICLA:
PROGRAMA REGIONAL DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS

MINISTERIO DE AMBIENTE Y 
DESARROLLO SOSTENIBLE

FOMENTO Y FORTALECIMIENTO DE 10 ORGANIZACIONES DE RECICLADORES DE OFICIO 
DEL SECTOR SOLIDARIO EN EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA

UNIDAD ADMINITRATIVA ESPECIAL DE 
ORGANIZACIONES SOLIDARIAS

LA RED DE PARQUES CANINOS DE PEREIRA:
ESTRATEGIA PARA LA GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PARQUES DE RECREACIÓN PARA ANIMALES DE COMPAÑIA

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

COMPOSTPLUS-PEREIRA: 
ESTRATEGIA REGIONAL PARA EL RECICLAJE DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS ORGÁNICOS

SERVICIO NACIONAL DE 
APRENDIZAJE (SENA)



GESTIÓN 
COMERCIAL



GESTIÓN COMERCIAL 
CLIENTES 

POTENCIALES 
VISITADOS

CANTIDAD OBJETIVO

MUNICIPIOS 22

Promover las líneas de negocio a través de:
1.Comercialización de interventoría en Servicio

Público de Aseo. 
2.Capacitación y consultoría. 
3.Proyectos Ambientales.
4.Actualización y diseño de documentos de ley 

como el PGIRS. 5. Programa de vigías 
ambientales.

EMPRESAS 105

Promover las líneas de negocio a través de:

1. Capacitación y consultoría. 
2. Proyectos Ambientales.
3. Actualización y/o diseño de documentos de ley 

requeridos como los son los planes de gestión 
ambiental de las empresas.                                                                                                  



INNOVACIÓN Y 
DESARROLLO DE 

SERVICIOS



El pacto por la innovación es un acuerdo firmado de manera

voluntaria entre las empresas, otros actores del ecosistema de

innovación y Colciencias en las principales ciudades del país, con

el objetivo de que el tejido empresarial le apueste a la innovación

como estrategia de crecimiento y desarrollo empresarial.



PROCESO DE DESARROLLO Y SEGUIMIENTO

Durante el año 2017 se ha asistido a 6 sesiones
grupales con los especialistas de la organización IXL
CENTER, en éstas sesiones se ha priorizado el
concepto de innovación que tenemos dentro de la
organización, creando un concepto más robusto
para el desarrollo de un nuevo producto y el
montaje del sistema de gestión de la innovación al
interior de la organización.



PRODUCTO ESPERADO 

Nuestro producto será clasificado como
un recuperador orgánico de suelos, y
será generado a partir del tratamiento y
aprovechamiento de residuos de la
poda y rocería realizada en las zonas
públicas del municipio de Pereira.

Este aprovechamiento se realiza
mediante la técnica del compostaje, la
cual es un proceso de transformación
de la materia orgánica para obtener
compost, que es un abono natural.



GRACIAS


