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POR MEDIO DE LA CUAL SE INTREGRAN LOS PLANES DE ACCION INSTITUCIONALES

EL GERENTE DE LA EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP, en uso de sus atribuciones
legales, estatutarias y

CONSIDERANDO

A. Que el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién PUblica,
modificado por el Decreto 1499 de 2017, desarrollé el Sistema de Gestion, creado
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015. El cual integré los Sistemas de Desarrollo
Administrativo y de Gestidn de la Calidad. Que el Decreto 1083 de 2015, modificado
por el Decreto 1499 de 2017, cred el Consejo para la Gestion y el Desempeno
Institucional integrado por las entidades y organismos que, por su misidon, tienen a
cargo funciones transversales de gestion y desempeno a nivel nacional y territorial,
instancia ala cualle corresponde, entre ofras funciones, proponer politicas, normas.
Herramientas, métodos y procedimientos en materia de gestiéon y desempeno
institucional, presentar al Gobierno Nacional recomendaciones para la adopcion
de politicas. Estrategias o acciones para mejorar la gestion y el desempeno
institucional de las entidades y organismos del Estado y proponer estrategias para
la debida operacion del Modelo Intfegrado de Planeacién y Gestion - MIPG.

B. Que el articulo 2.8.2.5.8. Del Decreto 1080 de 2015,' Unico Reglamentario del Sector
Cultura, mediante el cual se reglamentan las leyes 594 de 2000 y 1437 de 2011,
incluye dentro de los instrumentos archivisticos para la gestion documental el Plan
Institucional de Archivos PINAR; en el articulo 2.8.2.5.10. Senala que todas las
entidades del Estado deben formular un Programa de Gestion Documental (PGD),
a corto, mediano y largo plazo, como parte del Plan Estratégico Institucional y del
Plan de Accién Anual, el cual debe ser publicado dentro de los siguientes treinta
(30) dias posteriores a su aprobacion por parte del Comité de Desarrollo
Administrativo, hoy Comité Institucional de Gestidn y Desempeno.

C. Quelaley 909 de 2004 en el numeral 2, literales a) y b) del articulo 15y en el numeral
1 del articulo 17 senala que las entidades deberdn formular y adoptar anualmente
los planes estratégicos de talento humano, anual de vacantes y de prevision de
recursos humanos, sin consagrar fecha para el efecto.

D. Que el Decreto ley 1567 de 1998 en el articulo 3 literal c) consagra que las
entidades, con el propdsito de organizar la capacitacién interna, deberdn formular
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con una periodicidad minima de un ano su plan institucional de capacitaciéon; en
el articulo 34 senala que el jefe de cada entidad deberd adoptar y desarrollar
infernamente planes anuales de incentivos institucionales, de acuerdo con la ley y
los reglamentos, sin indicar plazo para su adopcion.

E. Que el Decreto 1072 de 2015 en el artficulo 2.2.4.6.8. Numeral 7 consagra que los
empleadores deben desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno
de los objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST), sin indicar plazo para su adopcion.

F. Quelaley 1474 de 2011 en el articulo 73 senala que en el Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano, reglamentado por el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, establece que cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal deberd elaborar anualmente una estrategia de lucha
contra la corrupcién y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplard,
entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupciéon en la respectiva entidad, las
medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti trdmites y los
mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.

G. Que el Decreto 1078 de 2015 contempld en el articulo 2.2.9.1.2.2, los instrumentos
para implementar la Estrategia de Gobierno en Linea, dentro de los cuales se exige
la elaboracion por parte de cada entidad de un Plan Estratégico de Tecnologias
de la Informaciony las Comunicaciones - PETI, de un Plan de Tratamiento de Riesgos
de Seguridad y Privacidad de la Informacion y el Plan de Seguridad y Privacidad
de la Informacion.

H. Que, de ofra parte, el Departamento Administrativo de la Funcidn PUblica, para la
coordinacion y articulaciéon de las politicas de gestidn y desempeno institucional a
que se refiere el articulo 2.2.22.2.1 del Decreto 1083 de 2015, organizd y puso en
funcionamiento equipos transversales integrados por los directivos responsables de
su implementacion a nivel nacional y territorial.

I. Que el Consejo para la Gestion y el Desempeno Institucional, en sesion de fecha 8
de noviembre de 2017, recomendd al Gobierno nacional unificar la fecha para que
las entidades integren al Plan de Accidn Institucional los planes anteriormente
senalados y los publiquen a mds tardar el 31 de enero de cada ano, fecha indicada
enlaley 1474 de 2011.
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J. Que el Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la infegracion
de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Acciéon por parte de las
enfidades del Estado”, establece:

“(...) ARTICULO 1. Adicionar al Capitulo 3 del Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decrefo 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, los
siguientes articulos:

"2.2.22.3.14. Integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accion. Las entidades del Estado, de acuerdo con el dmbito de aplicacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, al Plan de Acciéon de que trata el
articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberdn integrar los planes institucionales y
estratégicos que se relacionan a continuacién y publicarlos, en su respectiva
pdgina web, a mds tardar el 31 de enero de cada ano:

1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad - PINAR

2. Plan Anual de Adquisiciones

3. Plan Anual de Vacantes

4. Plan de Previsidn de Recursos Humanos

5. Plan Estratégico de Talento Humano

6. Plan Institucional de Capacitacion

7. Plan de Incentivos Institucionales

8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabagjo

9. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones - PETI
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacidn

PARAGRAFO 1. La integracién de los planes mencionados en el presente articulo
se hard sin perjuicio de las competencias de las instancias respectivas para
formularlos y adoptarlos.
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Cuando se trate de planes de duracidén superior a un (1) ahno, se integraran al
Plan de Accidn las actividades que correspondan a la respectiva anualidad”.

Que el plan de accidn es una herramienta badsica del proceso administrativo,
que permitird direccionar la organizacion. (...)"

K. Que se requiere formalizar como instancias para facilitar la coordinacién en la
implementacion de las politicas de gestion y desempeno los equipos fransversales
gue organice e integre el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

L. Que mediante Resolucion No. GE 29-005-2023 se adopta el plan de compras para
la vigencia 2023 de la EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP, ala cual se le realizd
aclaraciéon mediante la Resolucion No. GE 29-012-2023.

M. Que por medio del Comité de Gestidn y Desempeno realizado el dia treinta (30) de
enero del dos mil veintitrés (2023) se aprueban los Planes institucionales para la
vigencia 2023,

En mérito de lo expuesto el Gerente de la EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ADOPTAR los documentos adjuntos para la vigencia 2023, Plan
institucional de archivos de la entidad-PINAR, Plan de prevision de recursos humanos,
Plan estratégico de Talento humano, Plan institucional de capacitaciéon, Plan de
incentivos institucionales, Plan de Trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo, Plan
anticorrupcién y atencién al ciudadano, Plan Estratégico de tecnologias de la
informaciéon y las comunicaciones PETI., Plan de tratamiento de Riesgos de seguridad
y privacidad de la informaciéon, Plan de seguridad y Privacion de la informacién.
Elaborados por cada una de las areas de la EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP
responsables de ejecutarlos, los cuales forman parte integral del presente acto
administrativo.

ARTICULO SEGUNDO. Los planes de que trata el numeral anterior, tiene el cardcter
obligatorio en cuanto a su ejecucién, seguimiento y evacuacion por parte de la
Gerencia y demds funcionarios de la EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP.

ARTICULO TERCERO. PUBLICAR en la pdgina web institucional los planes que las normas
exigen.
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ARTICULO CUARTO. De conformidad con el articulo 75 de la Ley 1437 de 2011, contra
la presente Resolucidn no procede ningun tipo de recurso, por tratarse de un acto
administrativo de cardcter general.

ARTICULO QUINTO. La presente resolucién rige a partir de la fecha de su publicacion.
PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Pereira, a los treinta (30) dias del mes de enero de dos mil veintitrés (2023)

JOHAN ALEXANDER OSORIO CANO
Gerente

Proyecté: Carolina Gallego Garcia
Apoyo Direccidn de Planeacién

=

Revisé: Carlosﬂd'orio Grisales Sdnchez

Director de Planeaciéon

| |
Revisidén Juridica: Carlos Akldrés Goémez Caro
Asesor Juridico Externo

Revisién Técnica: Yésika Xlio'n}qrq Martinez Ocampo
Asesora Control Interno
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INTEGRACION PLANES INSTITUCIONALES 2023 (DECRETO 612 DE 2018)

NOMBRE

OBSERVACIONES

PLAN DE ACCION

De acuerdo al pardgrafo del articulo 74 de
la Ley 1474 de 2011, y el inciso é del articulo 24
de laley 1755 de 2015la entidad no estd
obligada a publicar informacién alguna
relacionada con sus proyectos de inversion, por
cuanto puede afectar los secretos comerciales,
industriales y profesionales, siendo esta una
informacion reservada.

PLAN ANUAL DE
ADQUISICIONES

En ejecucion

PLAN INSTITUCIONAL DE
ARCHIVO PINAR

En ejecucion

PLAN ANUAL DE VACANTES

En ejecucién

PLAN DE PREVISION DE
RECURSOS HUMANOS

En ejecucion

PLAN ESTRATEGICO DE
TALENTO HUMANO

De acuerdo al pardgrafo del articulo 74 de
la Ley 1474 de 2011, y el inciso 6 del articulo 24
de laley 1755 de 2015la entfidad no estd
obligada a publicar informacién alguna
relacionada con sus proyectos de inversion, por
cuanto puede afectar los secretos comerciales,
industriales y profesionales, siendo esta una
informaciéon reservada.

PLAN INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION

En ejecucién

PLAN DE INCENTIVOS
INSTITUCIONALES

En ejecucion

PLAN DE TRABAJO ANUAL EN
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

En ejecucioén

PLAN AN'!'ICORRUPCI(')N Y DE
ATENCION AL CIUDADANO

En ejecucion

PLAN ESTRATEGICO DE

TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES PETI

De acuerdo al pardgrafo del articulo 74 de
la Ley 1474 de 2011, y el inciso 6 del articulo 24
de laley 1755 de 2015la entfidad no estd
obligada a publicar informacién alguna
relacionada con sus proyectos de inversion, por
cuanto puede afectar los secretos comerciales,
industriales y profesionales, siendo esta una
informacion reservada.
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PLAN DE TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE SEGURIDAD Y
PRIVACIDAD DE LA
INFORMACION
PLAN DE SEGURIDAD Y
PRIVACIDAD DE LA En ejecucioén

INFORMACION

En ejecucion
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POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE COMPRAS PARA LA VIGENCIA 2023 DE
LA EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP

EL GERENTE DE LA EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP, en uso de sus atribuciones
legales y estatutarias y

CONSIDERANDO

A. Que la EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP debe elaborar el plan de compras
para la vigencia de 2023.

B. Que en octubre de dos mil veintidds (2022) se solicitd a las dreas de la EMPRESA DE
ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP, informaran las necesidades de adquisicion de bienes y
servicios para la vigencia 2023.

C. Que una vez aprobado el presupuesto para la EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S.
ESP y analizadas las necesidades de la Entidad para la vigencia 2023, se disenaron
los ajustes pertinentes y se establecié un Plan de Compras para la respectiva
vigencia.

D. Que el salario minimo legal mensual para la vigencia 2023 estipulado por el
Gobierno Nacional mediante el Decreto 2613 del veintiocho (28) de diciembre de
dos mil veintidds (2022) se establecié en UN MILLON CIENTO SESENTA MIL PESOS
MCTE. ($1.160.000).

E. Que, segun el manual de contratacién, las cuantias para contratacién estan
establecidas de la siguiente manera:

e Contrataciéon Directa para los contfratos cuyo valor no superen los 80 SMMLV.

e Minima cuantia para los contratos cuyo valor sean superiores a 80 SMLMV y
hasta 250 SMLMV

e Menor cuantia para los contratos cuyo valor sean superiores a 250 SMLMV y
hasta 500 SMLMV

e Mayor cuantia para los contratos cuyo valor sean superiores a 500 SMLMV y
hasta 1500 SMLMV
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e Solicitud publica cuantia para los contratos cuyo valor sean superiores a 1500
SMLMV

En mérito de lo expuesto, el Gerente de la EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ADOPTAR el plan de compras de EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA
S.AS. ESP para la vigencia 2023 de acuerdo al siguiente detalle:

CODIGO NOMBRE CUENTA PPTO 2023
2.1.2.02.02 ADQUISICION DE SERVICIOS 1.397.313.997
Servicios de venta al por menor de alimentos,
2.1.2.02.02.006.002.02.2 bebidas y tabaco en establecimientos 8.360.000

especializados

Servicios de venta al por menor de
2.1.2.02.02.006.002.02.8 maquinaria, equipo y suministros, en 17.452.020
establecimientos especializados

Derechos de uso de productos de propiedad

2.1.2.02.02.007.007.003.03 |. o
intelectual y ofros productos similares

3.180.000

Oftros servicios de seguros distintos de los

2.1.2.02.02.007.001.03.5.09 -
seguros de vida n.c.p.

65.217.197

2.1.2.02.02.008.002.01 Servicios Juridicos 372.823.920

Servicios de consultoria en administracion y

2.1.2.02.02.008.003.01.1 1! > 808.085.805
servicios de gestion

2.1.2.02.02.008.003.01.9 | Oros servicios profesionales, tecnicos y 18.000.000
empresariales n.c.p.

2.1.2.02.02.008.005.05 Servicios de organizacion de vigjes, 49.800.000
operadores turisticos y servicios conexos

2.1.2.02.02.008.007.02.9  |3&rvicios de mantenimiento y reparacion de 48.395.055
otros bienes N.C.P.

2.1.2.02.02.008.009.01 Servicios de edicion, impresion y 6.000.000
reproduccion

2.1.3 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 12.000.000

2.1.3.07.02.002.031 Programa de salud ocupacional (No de 12.000.000
pensiones)

215 GASTOS DE COMERCIALIZACION Y 553.402.045

PRODUCCION
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CODIGO ‘ NOMBRE CUENTA ‘ PPTO 2023
21.502.06.006 Servicios de alquiler dg vehiculos de 64.922 400
fransporte con operario
Otros servicios de gestidon, excepto los
2.1.5.02.08.003.01.9 servicios de administracion de proyectos de 488.479.645
construccién
23 INVERSION 3.307.751.283
2.3.2.02.02.009.04.9 Otros servicios de proteccion del medio 3.306.751.283
ambiente n.c.p.
2.3.2.02.02.009.04.10 Convenios 1.000.000

ARTICULO SEGUNDO. ESTABLECER las siguientes disposiciones generales relacionadas
con la ejecucion del Plan de Compras del ano 2023.

ASPECTOS GENERALES
OBJETIVOS

El plan de compras estd proyectado con el objeto de cubrir oportunamente las
necesidades de las dreas misionales y de apoyo de la empresa teniendo en cuenta su
estructura organizacional y las metas de gestion para cada vigencia.

POLITICAS DE COMPRA

Adelantar todos y cada uno de los procesos contractuales teniendo en cuenta los
principios de economia, imparcialidad, eficiencia y efectividad con el fin de garantizar
el adecuado funcionamiento de la entidad dentro de los pardmetros de calidad y
oportunidad acordes con el proyecto de presupuesto presentado a la Junta Directiva.

METODOLOGIA

Para la formulacién del plan de compras se evaluardn las necesidades y compromisos
adquiridos por la empresa, asi como las diferentes contrataciones de servicios y
adquisicion de bienes, teniendo en cuenta las actualizaciones y renovaciones del
mercado en lo relacionado con equipos, sofftware, materiales y suministros necesarios
para el correcto funcionamiento de la entidad.

PLAN DE COMPRAS
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Se elabord de acuerdo a las partidas aprobadas para el presupuesto de ingresos y
gastos de la Empresa, dentro de los pardmetros de calidad y oportunidad.

RESPONSABLES

Son responsables de la conformacion del plan de compras: el Subgerente
Administrativo y Financiero, y el Director de Planeaciéon, para ser ejecutado por el
ordenador del gasto de acuerdo a los requerimientos de los directores vy jefes de las
diferentes dreas.

COBERTURA

Estd proyectado para cubrir las necesidades de las diferentes dependencias que
conforman su estructura organizacional y en cumplimiento a su misién, vision y politica
de calidad.

PERIODO

Se elabord por el término de un (1) ano, teniendo en cuenta los compromisos y
necesidades de la empresa y de acuerdo al principio de anualidad del presupuesto,
del primero (1°) enero al freinta y uno (31) de diciembre de dos mil veintitrés (2023).
Ademds, se establecié que la evaluaciéon en su ejecucion serd trimestral, y de esta
podrdn realizarse ajustes de conformidad con la necesidad del servicio y hechos
sobrevinientes que ameriten los mismos.

ARTICULO TERCERO. La presente resolucion rige a partir de su expedicion y tiene efectos
fiscales a partir del primero (1°.) de enero de dos mil veintitrés (2023).

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Pereira, a los cuatro (4) dias del mes de enero de dos mil veintitrés (2023),
copia del presente acto administrativo se publicard en la pdgina web de la entidad, y
se fijard en lugar visible de la entidad por el termino de treinta (30) dias.

Wi

JOHAN ALEXANDER OSORIO CANO
Gerente
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POR MEDIO DE LA CUAL SE CORRIGE UN ERROR EN LA RESOLUCION No. 005-2023 “POR
MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE COMPRAS PARA LA VIGENCIA 2023 DE LA
EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP”

EL GERENTE DE LA EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP, en uso de sus atribuciones
legales y estatutarias y

CONSIDERANDO

A. Que mediante la Resolucion No. GE 29-005-2023 la EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA
S.A.S. ESP adoptd el plan de compras para la vigencia de 2023.

B. Que, se evidencio por parte del Director de Planeacion que por falla en la férmula
del archivo de Excel en el que se construyd se ha incurrido en un error involuntario
aritmético en el cdlculo de las cuentas que se relacionan a continuacion:

CODIGO ‘ NOMBRE CUENTA ‘ PPTO 2023
2.1.2.02.02 ADQUISICION DE SERVICIOS 1.397.313.997

Oftros servicios de seguros distintos de

2.1.2.02.02.007.001.03.5.09 .
los seguros de vida n.c.p.

65.217.197

Servicios de mantenimiento y

2.1.2.02.02.008.007.02.9 reparacion de otros bienes N.C.P.

48.395.055

C. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 45 del Cdodigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo:

“Correccion de errores formales. En cualquier tiempo, de oficio o a peticion de parte, se
podrdn corregir los errores simplemente formales contenidos en los actos administrativos,
ya sean aritméticos, de digitacidn, de transcripcidon o de omision de palabras. En ningin
caso la correccién dard lugar a cambios en el sentido material de la decision, ni revivird
los términos legales para demandar el acto. Realizada la correccidn, esta deberd ser
nofificada o comunicada a todos los interesados, segun corresponda.”

D. Que de conformidad con el articulo 3 numeral 11 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la administracion debe actuar
bajo el principio de eficacia y para ello “las autoridades buscaran que los
procedimientos logren su finalidad y, para el efecto, removeran de oficio los
obstdculos puramente formales, evitardn decisiones inhibitorias, dilaciones o

e
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retardos y saneardn, de acuerdo con este Codigo las iregularidades
procedimentales que se presenten, en procura de la efectividad del derecho
material objeto de la actuacion administrativa”.

E. Que, con respaldo en las normas legales procedimentales, que recogen la
situacion factica traida a colacién, resulta necesario, prudente y procedente
corregir la Resoluciéon No. GE 29-005-2023 respecto de los valores mencionados en
el literal B. asi:

CODIGO NOMBRE CUENTA PPTO 2023
2.1.2.02.02 ADQUISICION DE SERVICIOS 1.402.613.753

Oftros servicios de seguros distintos de

2.1.2.02.02.007.001.03.5.09 .
los seguros de vida n.c.p.

83.579.089

Servicios de mantenimiento y

2.1.2.02.02.008.007.02.9 reparacion de otros bienes N.C.P.

36.332.919

En mérito de lo expuesto, el Gerente de la EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. CORREGIR la Resolucién No. GE 29-005-2023 “POR MEDIO DE LA
CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE COMPRAS PARA LA VIGENCIA 2023 DE LA EMPRESA DE
ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP” de acuerdo a lo expuesto en la parte considerativa asi:

CODIGO ‘ NOMBRE CUENTA ‘ PPTO 2023 ‘

2.1.2.02.02 ADQUISICION DE SERVICIOS 1.402.613.753
Servicios de venta al por menor de alimentos,

2.1.2.02.02.006.002.02.2 bebidas y tabaco en establecimientos 8.360.000

especializados

Servicios de venta al por menor de
2.1.2.02.02.006.002.02.8 maquinaria, equipo y suministros, en 17.452.020
establecimientos especializados

Derechos de uso de productos de propiedad

2.1.2.02.02.007.007.003.03 |. - 3.180.000
intelectual y otros productos similares

2.1.2.02.02.007.001.03.5.09 | OOS servicios de seguros disfintos de los 83.579.089
seguros de vida n.c.p.

2.1.2.02.02.008.002.01 Servicios Juridicos 372.823.920
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CODIGO ’ NOMBRE CUENTA ’ PPTO 2023

2.1.2.02.02.008.003.01.1 | >€rvicios de consultoria en administracion y 808.085.805
servicios de gestion

2.1.2.02.02.008.003.01.9 | Clros servicios profesionales, tecnicos y 18.000.000
empresariales n.c.p.

2.1.2.02.02.008.005.05 servicios de organizacion de vigjes, 49.800.000
operadores turisticos y servicios conexos

2.1.2.02.02.008.007.02.9 |>ervicios de mantenimiento y reparacion de 36.332.919
otros bienes N.C.P.

2.1.2.02.02.008.009.01 servicios de edicion, impresion y 6.000.000
reproduccion

2.1.3 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 12.000.000

2.1.3.07.02.002.031 Programa de salud ocupacional (No de 12.000.000
pensiones)
GASTOS DE COMERCIALIZACION Y

2.1.5 PRODUCCION 553.402.045

91.5.02.06.006 Servicios de alquiler dg vehiculos de 64.929 400
fransporte con operario
Oftros servicios de gestidon, excepto los

2.1.5.02.08.003.01.9 servicios de administracion de proyectos de 488.479.645
construccion

2.3 INVERSION 3.307.751.283

2.3.2.02.02.009.04.9 Ofros servicios de proteccion del medio 3.306.751.283
ambiente n.c.p.

2.3.2.02.02.009.04.10 Convenios 1.000.000

ARTICULO SEGUNDO. La presente resolucién rige a partir de su expedicion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Pereira, a los cuatro (4) dias del mes de enero de dos mil veintitrés (2023),
copia del presente acto administrativo se publicard en la pdgina web de la entidad, y
se fijard en lugar visible de la entidad por el termino de treinta (30) dias.

i

JOHAN ALEXANDER OSORIO CANO
Gerente

(i PEREIRA
u:;_'ﬁ. “ s'-.',‘ ‘J_

Correo: info@aseopereira.gov.co
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PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

1-GAFARCH-PS1

2023

V3 /30-01-2023

Gestionar el acceso a la informacién contenida en los documentos de archivo, cumpliendo con la normatividad aplicable, de manera que se fortalezca la Gestion Documental de la entidad.

Arficulacién y fortalecimiento de la gestion |Proyecto administracién de |Plan de seguimiento de aplicacién de las TRD y PGD para un manejo adecuado de la . . Subgerencia administrativa 'y
N s Durante la vigencia ) . .
documental archivo documentacién. financiera / Archivo central
" . ” Proyecto administracién de |Plan de seguimiento de aplicacién de las TVD para la eliminacién de documentos . . Subgerencia administrativa 'y
Conservacioén de la informacion . . . C o e 3 . Durante la vigencia n . .
archivo segun su disposicion final y tiempos establecidos. financiera / Archivo central
Gestion de archivo Proy?do administracién - de Sistema Integrado de Conservacion - SIC Durante la vigencia S.Ubge.r encla Od.mlnlsmhvu Y
archivo financiera / Archivo central
Articulacién y fortalecimiento de la gestion  |Proyecto administracién de . . . . . . Subgerencia administrativa y
N Acciones de mejora de planes de mejoramiento Durante la vigencia N y N
documental archivo financiera / Archivo central
Gestion de archivo Proygdo administracion - de Diagnéstico y evaluacién para la digitalizacion del archivo central Durante la vigencia ?”bgef encia adAmlnlsirahva Y
archivo financiera / Archivo central




EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA 5.AS ESP @ ps1
2023 \/3/30-01-2023
Reportar el seguimiento al estado de la planta de personal de la entidad, con el fin de identificar las necesidades, para asi garantizar que se cuenta con el personal
idéneo y necesario para la prestacion del servicio.

PLAN ANUAL DE VACANTES Y DE PREVISION DE RECURSOS HUMANOS ' aseow-a'ra

Seguimiento y verificacién de
Nivel de provision de la |que el niUmero de empleos
planta de personal provistos sea igual al nUmero
de empleos de la planta

Semestral X X Jefe de Recursos

PROVISION DE LOS Seguimiento y verificacion
EMPLEOS DE LA PLANTA DE que con referencia al inicio
PERSONAL de afio no queden vacante
Nivel de avance en la |enlaempresa
provision de la planta de
personal Seguimiento y verificacién
que al cierre de la vigencia
no existan vacantes en la
empresa

| Trimestre X X Jefe de Recursos

IV Trimestre X X Jefe de Recursos




PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO ' aseoma'ra
EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP o

2023 Za¥ Sl hnigge] [N

\/2 /200120 3
3/ 30-01-203
Contribuir en el fortalecimiento de las capacidades, conocimientos, competencias y calidad de vida del Talento Humano de la entidad, a fravés de estrategias
definidas para planear, desarrollar y evaluar su gestiéon en las etapas de su ciclo de vida laboral y asi, aportar en la creacién de valor publico; en el marco del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG

Elaborar e implementar el Plan de Ly
. . . . Planeacion/
Seguridad y Salud en el Trabagjo, |Durante la vigencia Desarrolio
conforme a la norma legal vigente.
Adelantar inspecciones fisicas enla SGSST
Entidad y ergondmicas a los Durante la vigencia Desarrollo
servidores.
Entorno Fisico . . L
Programar y ejecutar simulacros de . . ) Planeacion/
- . . Durante la vigencia Servidores y
evacuacion de las instalaciones . Desarrollo D2
Contratistas
Ejecutar acciones de apoyo para la . .
! - . poy 'p Durante la vigencia Desarrollo
preservacion del medio ambiente.
PIC: actiAn AmhiantAl




PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

=3

ENTIDAD EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP rmpc
VIGENCIA 2023 3/ :::1“7:1
OBJETIVO Confribuir en el fortalecimiento de las capacidades, conocimientos, competencias y calidad de vida del Talento Humano de la entidad, a través de estrategias

definidas para planear, desarrollar y evaluar su gestion en las etapas de su ciclo de vida laboral y asi, aportar en la creacién de valor publico; en el marco del

GENERAL -~ -

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG

DIMENSION DEL TALENTO HUMANO Ciclo de Vida Ofras
Proceso Beneficiarios del Servidor Dimensiones
Rutas de Variables Actividades Fecha Programada PUblico Asociadas
Creacion de Valor
Difundir informacioén o gestionar
capacitacién en sostenibilidad [Durante la vigencia Desarrollo
ambiental.
RUTA DE LA
FE!'IC,:IDAD Progromgr acfividades de Durante la vigencia Planeacion
La felicidad nos esparcimiento
hace productivos Bienestar

Desarrollar la modalidad

Equilibrio de Vida suplementaria de Teletrabajo y/o |Durante la vigencia Desarrollo D3
trabajo en casa, si es requerido .

Servidores

Actualizar el Plan Anual de Vacantes [Durante la vigencia  |Vinculacién Ingreso D2,D5
Progr.omor, ejercicios dirigidos - Durante la vigencia  |Bienestar / SGSST Desarrollo
Actividad fisica

Salario Emocional Scerv?o;e: Y D2
Identificar y caracterizar los onfratistas
servidores con alteraciones en Durante la vigencia  [SGSST Desarrollo

exdmenes médicos.
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ENTIDAD EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP rmpc
VIGENCIA 2023 3/ ::;1“;:«
OBJETIVO Confribuir en el fortalecimiento de las capacidades, conocimientos, competencias y calidad de vida del Talento Humano de la entidad, a través de estrategias

definidas para planear, desarrollar y evaluar su gestion en las etapas de su ciclo de vida laboral y asi, aportar en la creacién de valor publico; en el marco del

GENERAL it -,

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG
DIMENSION DEL TALENTO HUMANO Ciclo de Vida Ofras
Proceso Beneficiarios del Servidor Dimensiones
LD Variables Actividades Fecha Programada PUblico Asociadas
Creacion de Valor
Poner en prdctica los mecanismos
Innovacién con Pasidn dispuestos .e'? cuanto a la Gesfion Durante la vigencia |Retiro Retiro D5, D6
del Conocimiento, una vez se hayan
establecido.
Disefar el Plan Institucional de
Cultura de Liderazgo .CGDOC.”OOOH; confor.me los Durante la vigencia Planeacién D2, D4
lineamientos del Plan Nacional de
Formacién y Capacitacién.
Servidores
Implementar la estrategia de
induccién para los servidores [Durante la vigencia D2
publicos que se vinculen a la Entidad PIC
. Planeacién
Implementar la estrategia de
Bienestar del Talento |reinduccidon a todos los servidores
RUTA DEL Humano cada vez que se produzca |[Durante la vigencia D2, D4
CRECIMIENTO actualizacion en la informacion, y

Liderando talento

segun requerimientos de la norma.
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ENTIDAD EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP rmpc
VIGENCIA 2023 3/ 2:21“7:1
OBJETIVO Confribuir en el fortalecimiento de las capacidades, conocimientos, competencias y calidad de vida del Talento Humano de la entidad, a través de estrategias

definidas para planear, desarrollar y evaluar su gestion en las etapas de su ciclo de vida laboral y asi, aportar en la creacién de valor publico; en el marco del

GENERAL it -,

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG
DIMENSION DEL TALENTO HUMANO Ciclo de Vida Ofras
Proceso Beneficiarios del Servidor Dimensiones
LD Variables Actividades Fecha Programada PUblico Asociadas
Creacion de Valor
Promover actividad para la
conmemoraciéon del Dia del Durante la vigencia Desarrollo D2
Servidor PuUblico Servidores y
Bienestar -
L . Confratistas
. Promover actividades relacionadas
Liderazgo basado en L ‘. . .
con la apropiacion del Cddigo de |Durante la vigencia Desarrollo D3-D5
Valores :
Integridad.
Mantener actualizada la Matriz de
Servidores Saben lo que |Caracterizacion  del  Talento . . . .,
Durante la vigencia  |Vinculaciéon hgreso / Desarroll D4
Hacen Humano de la Empresa de Aseo de
Pereira S.A.S ESP
Difundir informacidén o gestionar
capacitacién a los servidores en
RUTA DEL temadticas relacionadas con R
SERVICIO Cultura basada en el Derechos Humanos Gestfion
. . - administrativa,  Gestion de las Durante la vigencia  [Talento Humano D2, D5, b7
Al servicio de los [Servicio . - -
X tecnologias de la informacion
ciuvdadanos

Gestion documental Gestion
Financiera, Participacion ciudadana
y Servicio al ciudadano.
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=3

ENTIDAD EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP rmpc
VIGENCIA  [2023 N
OBJETIVO Confribuir en el fortalecimiento de las capacidades, conocimientos, competencias y calidad de vida del Talento Humano de la entidad, a través de estrategias

definidas para planear, desarrollar y evaluar su gestion en las etapas de su ciclo de vida laboral y asi, aportar en la creacién de valor publico; en el marco del

GENERAL it -

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG
DIMENSION DEL TALENTO HUMANO Ciclo de Vida Ofras
Proceso Beneficiarios del Servidor Dimensiones
LD Variables Actividades Fecha Programada PUblico Asociadas
Creacion de Valor
Desarrollar el proceso de dotacion
de vestido y calzado de labor en la [Durante la vigencia  [Bienestar D2
entidad.
Servidores
Administrar la nédmina vy llevar los
RUTA DE LA . L ) . o

registros estadisticos Durante la vigencia  [NOémina D2

CALIDAD Hacer siempre las cosas dient Desarrolio

La cultura de ( p correspondientes.
bien
hacer las cosas
bien Coordinar  las  actividades
pertinentes para que los servidores Vinculacion
de la Entidad presenten la [Durante la vigencia . D4
2 . permanencia

Declaracion de Bienes y Rentas y
hacer el respectivo seguimiento.
Gestionar la informacién en el SIGEP

RUTA DEL respecto a lo correspondiente de |Durante la vigencia  |SIGEP D2

ANALISIS DE Entendiendo a las Talento Humano.
DATOS personas a través del uso
Conociendo el |de los datos
talento Administrar la informacién . L

relacionada con la historia laboral |Durante la vigencia Vinculacion D5

de cada servidor.

permanencia




PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES ' aseom—a'ra

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP AT-R-PS1
2023 V3 /30-01-2023

Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo las competencias laborales, conocimientos, habilidades de formacién y capacitacion expresados por los empleados
de la entidad a través de las encuestas y solicitudes de capacitacion para el fortalecimiento institucional y personal que permita generar la cultura del servicio y la
confianza ciudadana a través del autoaprendizaje.

Clima Organizacional de Gestion Ino.lucaon. p 4 Dpronfg la Funaon.onos ) X X Jefe de Recursos
Reinducciéon vigencia Contratistas
Cultura Organizacional de Gestion |ndu§f:|on Sistema de Dpronfg la Funaon.onos ) X X Jefe de Recursos
Gestion vigencia Contratistas
Capacitacion trédmite . . .
o L. - Durante la Funcionarios - Asesor Juridico - Apoyo
Cultura Organizacional de Gestion de informes y cuentas | . . - X X L
vigencia Contratistas Asesor Juridico
de cobro
Cultura Organizacional de Gestion MIPG Dpronfg la Funcionarios X X Jefe de Recursos
vigencia
Cultura Organizacional de Gestion Presupuesto \I?i;r;]:;%lo Funcionarios X X Jefe de Recursos




PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES ’ aseom—a'ra

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP AT-R-PS1
2023 \/3 ,I 30.01 ‘)n13
Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo las competencias laborales, conocimientos, habilidades de formacién y capacitacion expresados por los empleados

de la enfidad a través de las encuestas y solicitudes de capacitacion para el fortalecimiento institucional y personal que permita generar la cultura del servicio y la
confianza ciudadana a través del autoaprendizaje.

CALIDAD DE VIDA
LABORAL

Excel comercial:
técnicas para el Durante la
manejo de vigencia

herramientas

Cultura Organizacional de Gestion Funcionarios X X Jefe de Recursos

Participacion Durante la
Cultura Organizacional de Gestion ciudadana y servicio vigencia Funcionarios X X Jefe de Recursos
al ciudadano 9

Liquidacion de salario,

o ., . . Durante la . .
Cultura Organizacional de Gestion nomina y prestaciones | . - Funcionarios X X Jefe de Recursos
. vigencia
sociales
o ., Inteligencia Durante la . .
Cultura Organizacional de Gestion . . ; ) Funcionarios X X Jefe de Recursos
emocional para lideres|vigencia
Capacitacion en
o -, P . Durante la . . Jefe de Recursos
Cultura Organizacional de Gestion herramientas . . Funcionarios X X
vigencia TICs

ofimaticas




PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

e aseopereia

Al PS1
[a¥ 3w

2023

/3 /30.01 ‘)n13
/

Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo las competencias laborales, conocimientos, habilidades de formacién y capacitacion expresados por los empleados

de la entidad a través de las encuestas y solicitudes de capacitacion para el fortalecimiento institucional y personal que permita generar la cultura del servicio y la

confianza ciudadana a través del autoaprendizaje.

Comunicacién

PROTECCION Y . . . . Durante la Funcionarios -
SERVICIOS SOCIALES Seguridad Social Integral | Comportamental |asertiva  (Lenguaje vigencia Contratistas Jefe de Recursos
verbal y no verbal)
- . . Asesor Sistema de
Charla:  Prevencién |Durante la Funcionarios - .
Comportamental . . . . - Seguridad y Salud en e
accidente del trabagjo |vigencia Contratistas .
Trabajo
Charla: Manejo y uso . . Asesor Sistema de
. Durante la Funcionarios - .
Comportamental [de las herramientas | . . . Seguridad y Salud en e
del trabaio vigencia Confratistas Trabaio
SST Seguridad Industrial 1°- i
Charla: . .
. Durante la Funcionarios - . .
Comportamental [Comportamiento . . . secretaria de fransito
p vigencia Contratistas
seguro en la vias.
Charla:  Actos vy Durante la Funcionarios - Aseso.r sistema de
Comportamental L . . . Seguridad y Salud en e
Condiciones Inseguras [vigencia Confratistas

Trabajo




PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES ’ aseom—a'ra

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP AT-R-PS1
2023 V3 /30-01-2023

Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo las competencias laborales, conocimientos, habilidades de formacién y capacitacion expresados por los empleados
de la entidad a través de las encuestas y solicitudes de capacitacion para el fortalecimiento institucional y personal que permita generar la cultura del servicio y la
confianza ciudadana a través del autoaprendizaje.

. . . Asesor Sistema de
Charla riesgo Durante la Funcionarios - .
Comportamental . . . . . X X |Seguridad y Salud en e
psicosocial vigencia Contratistas .
Trabajo
Durante la Funcionarios - Asesor Sistema de
Comportamental |Charla acoso laboral . . . X X |Seguridad y Salud en e
vigencia Contratistas .
Trabajo
SEGURIDAD Y SALUD |Medicina del Trabajo ) e, . . Asesor Sistema de
EN EL TRABAJO Charla identificacién [Durante la Funcionarios - .
Comportamental . - . . . X X Seguridad y Salud en e
de peligros y riesgos. |vigencia Contratistas .
Trabajo
(?horlo prevenc[or.w del . . Asesor Sistema de
riesgo biomecdnico, [Durante la Funcionarios - -
Comportamental |, . . . . X X Seguridad y Salud en e
higiene postural y |vigencia Contratistas .
. Trabajo
pausas activas.
Charla COPASST: Durante Ia
Comportamental |Roles y . . COPASST X X |ARL Colmena
. vigencia
responsabilidades




PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

e aseopereia

Al PS1
[a¥ 3w

2023

/3 /30-01 ‘)n13
7

Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo las competencias laborales, conocimientos, habilidades de formacién y capacitacion expresados por los empleados
de la entidad a través de las encuestas y solicitudes de capacitacion para el fortalecimiento institucional y personal que permita generar la cultura del servicio y la
confianza ciudadana a través del autoaprendizaje.

Aspectos Basicos Comportamental Formacién de curso |Durante la Funcionarios - ARL Colmena
P de 50 horas de SG-SST. |vigencia Contratistas
. . Comité de Asesor Sistema de
Charla: Convivencia |Durante la . . .
Comportamental . . Convivencia Seguridad y Salud en e
Laboral vigencia .
Laboral Trabajo
Formacién Brigada de
Emergencias SST Comportamental Emgpencm (Primeros D.U“Jm? la Brigada d? ARL Colmena
auxilios, plan de |vigencia Emergencia
evacuacién, SPCI)
- Equipo de
Separacion en la - . s
. o Durante la educacién Coordinacién Sistema
Misional fuente y cdédigo de | . . . . - .
vigencia ambiental - Area de Gestion Ambiental
Colores .
operativa
COUIPOO e
. . . . |Durante la educacién Coordinacién Sistema
Misional Recicladores de oficio

vigencia

ambiental - Area

. ESIP.

de Gestion Ambiental




PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES ’ aseom-a'ra

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP AT-R-PS1
2023 \/3 ,I 30.01 ‘)n13
Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo las competencias laborales, conocimientos, habilidades de formacién y capacitacion expresados por los empleados

de la entidad a través de las encuestas y solicitudes de capacitacion para el fortalecimiento institucional y personal que permita generar la cultura del servicio y la
confianza ciudadana a través del autoaprendizaje.

Induccién y . . . .
. - L - Durante la Funcionarios - Coordinacion Sistema
Misional reinduccion politica . . . X X . .
. vigencia Contratistas de Gestion Ambiental
ambiental SIG
Misional Cultura ambiental y |[Durante la Funcionarios - X X Coordinacién Sistema
arte vigencia Contratistas de Gestion Ambiental
.. Residuos posconsumo |Durante la Funcionarios - Coordinacién Sistema
Misional . . . . . X X - .
y de manejo especial |vigencia Contratistas de Gestion Ambiental
GESTION AMBIENTAL Politica Ambiental
Misional Eneraias Alternativas Durante la Funcionarios - X X Coordinacién Sistema
9 vigencia Confratistas de Gestion Ambiental
Misional Expoambiental eje |Durante la Funcionarios - X X Coordinacién Sistema
cafetero vigencia Contrafistas de Gestion Ambiental
- Tenenmg responsable Durante la Funcionarios - Coordinacién Sistema
Misional de animales de . . - X X - .
y vigencia Confratistas de Gestion Ambiental
compania




PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES ’ asemra

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP AL-R-PS1

2023 \/3 ,I 30.01 ')n'73
Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo las competencias laborales, conocimientos, habilidades de formacién y capacitacion expresados por los empleados

de la entidad a través de las encuestas y solicitudes de capacitacion para el fortalecimiento institucional y personal que permita generar la cultura del servicio y la

confianza ciudadana a través del autoaprendizaje.

. F.’ermls.os . 4 Durante la Funcionarios - Coordinacién Sistema
Misional licenciamiento . . . X X - .
. vigencia Confratistas de Gestion Ambiental
ambiental
Misional Cambio climdtico y [Durante la Funcionarios - X X Coordinacién Sistema
Residuos vigencia Confratistas de Gestion Ambiental




PLAN ACTIVIDADES DE BIENESTAR E INCENTIVOS

@ aseopereia

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

A1 _R_pd

2023

AT

\/3 ’/ 30-01.20

Buscando el aumento de la satisfaccion laboral, lo cual puede reducir el ausentismo vy la falta de motivacién de los funcionarios.

Crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia.

1

p3

CALIDAD DE VIDA LABORAL

Cultura Organizacional

Induccién Sistemas de
Gestion

Durante la vigencia

Jefe de Recursos

Cultura Organizacional

Reconocimiento del dia del
servidor publico

Durante la vigencia

Jefe de Recursos

Trabajo en equipo como
facilitador de la vida
laboral

Integraciéon empresarial -
Pregdn Navidefio

Durante la vigencia

Jefe de Recursos




PLAN ACTIVIDADES DE BIENESTAR E INCENTIVOS

¥ aseopereia

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

A1 _R_pd

2023

AT

\/3 ’/ 30-01.20

Crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia.

Buscando el aumento de la satisfaccion laboral, lo cual puede reducir el ausentismo vy la falta de motivacién de los funcionarios.

1

p3

PROTECCION Y SERVICIOS
SOCIALES

Salud Ocupacional

Actividad de pausas activas

Durante la vigencia

Jefe de Recursos

Convenios empresariales

Durante la vigencia

Jefe de Recursos

Convenios con gimnasios

Durante la vigencia

Jefe de Recursos

Realizar los ex&menes
médicos laborales de
ingreso, periddico y retiro
cuando aplique.

Durante la vigencia

Jefe de Recursos

Recreacién

Celebracién fechas
especiales

Durante la vigencia

Jefe de Recursos

Clases grupales (rumba
terapia-yoga-aerdbicos-
clases de baile).

Durante la vigencia

Jefe de Recursos




PLAN ACTIVIDADES DE BIENESTAR E INCENTIVOS ' ase(m-a'ra

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP At-R-P41
2023 \/3 ’I 20.01.20 _3
Crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia.

Buscando el aumento de la satisfaccion laboral, lo cual puede reducir el ausentismo vy la falta de motivacién de los funcionarios.

Reconocimiento
cumpleanos

Durante la vigencia X X Jefe de Recursos




A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP
2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

Charla: Prevenciéon accidente . . Asesor Sistema de Seguridad y
. Durante la vigencia X X .
del trabajo Salud en el tfrabajo
Charla: Manejo y uso de las Durante la vigencia X X Asesor Sistema de Seguridad y
herramientas del trabajo. 9 Salud en el tfrabagjo
SST Seguridad Industrial Asesor Sistema de Seguridad y
Charla:  Comportamiento . . Salud en el frabajo con el
. Durante la vigencia X X L
seguro en la vias. apoyo del instituto de
movilidad de Pereira
Charla: Actos y Condiciones . . Asesor Sistema de Seguridad y
Durante la vigencia X X -
Inseguras Salud en el frabajo
Campana: Habitos de vida y . . Asesor Sistema de Seguridad y
frabajo saludable Durante la vigencia X X Salud en el trabajo




A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP
2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

Campana: Prevencién del
riesgo cardio vascular, toma |Durante la vigencia X X
de tallay peso.

Asesor Sistema de Seguridad y
Salud en el trabajo

Asesor Sistema de Seguridad y

Medicina preventiva Campafias de relajacion Durante la vigencia X X -
Salud en el tfrabajo

Asesor Sistema de Seguridad y

Campanas de Auto cuidado  |Durante la vigencia X X Salud en el frabajo

Asesor Sistema de Seguridad y
Durante la vigencia X X Salud en el trabajo con el
apoyo del Jefe de Recursos

Campana: Prevencidén de
adicciones




A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

CAPACITACIONES

Asesor Sistema de Seguridad y

Charla riesgo psicosocial Durante la vigencia X X Salud en el frabajo
Charla acoso laboral Durante la vigencia X X Asesor Sistema d? Seguridady
Salud en el trabajo
Medicina del Trabajo Charla identificacién de . . Asesor Sistema de Seguridad y
Durante la vigencia X X

peligros y riesgos. Salud en el trabajo

Charla prevencion del riesgo
biomecdnico, higiene postural [Durante la vigencia X X
y pausas activas.

Asesor Sistema de Seguridad y
Salud en el trabajo

Asesor Sistema de Seguridad y
Durante la vigencia X X Salud en el trabajo con el
apoyo de la ARL Colmena

Charla COPASST: Roles vy
responsabilidades




A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP
2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

Asesor Sistema de Seguridad y
Durante la vigencia X X Salud en el frabajo con el
Aspectos Basicos apoyo de la ARL Colmena

Formacién curso de 50 horas
de SG-SST.

Asesor Sistema de Seguridad y
Charla: Convivencia Laboral  |Durante la vigencia X X Salud en el trabajo con el
apoyo del Jefe de Recursos

Asesor Sistema de Seguridad y

Induccién General Durante la vigencia X X Salud en el frabajo
Formacién  Brigada de Asesor Sistema de Seguridad y
Emergencias SST Emergencia (Primeros auxilios, |Durante la vigencia X X Salud en el trabajo con el

plan de evacuacién, SPCI) apoyo de la ARL Colmena




A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP
2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

Revision matriz de
identificacion de peligros, . . Asesor Sistema de Seguridad y
P P Durante la vigencia X .
evaluacion y valoracién de Salud en el trabajo
. . riesgos
Peligros y Riesgos
Soqohzccpn de la matriz de . . Asesor Sistema de Seguridad y
peligros y riesgos a las partes [Durante la vigencia X

; Salud en el trabajo
inferesadas.

Inspeccién de los puestos del
frabajo con el fin de

identificar eventos negativos
Puestos del trabajo en el puesto del trabajo que |Durante la vigencia X X
afecte el desempeno laboral,
fatiga y presenten danos

ergondmicos.

Asesor Sistema de Seguridad y
Salud en el tfrabajo / COPASST




A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

INSPECCIONES

Verificar que las instalaciones
Inspecciones locativas del trabagjo esten en buenas |Durante la vigencia X X
condiciones.

Asesor Sistema de Seguridad y
Salud en el trabajo / COPASST

Verificar el listado de

elementos necesarios del
botiquin, sus fechas vigentes
de uso y cantidades minimas.

Botiquin Durante la vigencia X X Brigada de primeros Auxilios

Verificar el estado de los
Exfintores diferentes extintores de la |Durante la vigencia X X
empresa de Aseo de Pereira.

Brigada de Control y Extincién
de Incendios.




e aseoperera

A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP
2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

Inspeccién de las rutas de
emergencias con el fin de
Rutas de Emergencias identificar eventos negativos |Durante la vigencia X X Brigada de evacuaciéon
en la ruta de evacuacion,
orden y aseo, senalizacion.




e aseoperera

A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP
2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

Verificar el mantenimiento
preventivo y/o correctivo con
Equipos el fin de identificar Durante la vigencia X X
condiciones y situaciones
deficitarias o inseguras.

Asesor Sistema de Seguridad y
Salud en el trabajo




A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP
2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

Reuniones del comité, con el
fin de prevenir, proteger y
promover la salud y seguridad
en el trabajo en todos los
niveles de la organizacion,
ademds de divulgar vy
sustentar practicas saludables |Mensual X X COPASST
COPASST y motivar actos seguros. Asi
como: promover vy vigilar el
cumplimiento de la
normatividad SST 'y el
cumplimiento del SG-SST en la
empresa.

Asesor Sistema de Seguridad y
Salud en el trabajo

Seguimiento de actividades

del COPASST. Durante la vigencia X X




A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

RECURSOS

Reuniones del comité , con el
fin de establecer los
mecanismos para la
prevencioén de situaciones de

acoso laboral , el
procedimiento conciliatorio Trimestral COCOLA
Comité de Convivencia interno para solucionar los
Laboral conflictos, para preveniry

corregir las posibles formas de
acoso laboral que se puedan
presentar dentro la entidad.

Asesor Sistema de Seguridad y
Salud en el trabajo

Seguimiento de actividades

del COCOLA. Durante la vigencia X X




A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP
2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

Socializacién: proceso de la
revision por la direccién y cudl
es la informacién de insumos |Durante la vigencia X X
entrada, salida y  su
periodicidad de reuniones.

Revisidn por la Direccidén y/o
gerencia

Asesor Sistema de Seguridad y
Salud en el tfrabajo

Actualizacion  de  perfil Asesor Sistema de Seguridad y

Perfil sociodemogrdafico sociodemogrdfico Durante la vigencia X X Salud en el frabajo
Solicitar a la IPS el Diagnostico
de condiciones de salud de la Jefe de Recursos con el apoyo
Condiciones de salud empresa, posterior a la |Durante la vigencia X X del Asesor Sistema de
realizacion de los examenes Seguridad y Salud en el frabajo

periodicos y de ingreso.




A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP
2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

Realizar auditoria de
cumplimiento de requisitos de
Auditoria SG-SST norma segun el decreto 1072 [Durante la vigencia X X
de 2015 y cumplimiento
resolucion 0312 de 2019.

Asesor Sistema de Seguridad y
Salud en el tfrabajo

Programar y  ejecutar
simulacros de evacuacion de |Durante la vigencia X X
las instalaciones

Asesor Sistema de Seguridad y
Salud en el trabagjo

Brigada de Emergencia
Asesor Sistema de Seguridad y

Durante la vigencia X X Salud en el trabajo con el
apoyo de la ARL Colmena

Revisibn de necesidades para
la brigada

Realizar exdmen médico de
Exdmen Médico Ocupacionallingreso, periédico y retiro de [Durante la vigencia X X Jefe de Recursos
funcionarios.




e aseoperera

A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP
2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

CUIDADO TALENTO Realizar el seguimiento de las
HUMANO recomendaciones dadas de Asesor Sistema de Seguridad
Exdmen Médico Ocupacional|los exdmenes medicos  [Durante la vigencia X X 9 4

- o Salud en el trabagjo
ocupacionales, y verificar el

cumplimiento.




PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades

laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

BATERIA DE RIESGO

Bateria de Riesgo Psicosocial

Realizar la bateria de riesgo
psicosocial al talento humano
de la enfidad.

Durante la vigencia

Alta Gerencia

biomecanico

musculo esquelético

PSICOSOCIAL
. . Aplicar las recomendaciones Jefe de Recursos - Gerencia -
Informe de Bateria de Riesgo . . . . . .
. . dadas en la Bateria de riesgo |Durante la vigencia Asesor Sistema de Seguridad y
Psicosocial ; - .
psicosocial Salud en el trabajo
Proarama ore riesao Dar cumplimiento con los Asesor Sistema de Seguridad y
PROGRAMAS 9 P 9 programas de desordenes [Durante la vigencia Salud en el frabajo con el

apoyo de la ARL Colmena




A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP
2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

Actualizacién  documental,
revision de politicas,

reglamento de higiene vy
seguridad industrial, revision
de objetivos, indicadores y
demds procedimientos 'y
formatos que  ayuden

desarrollo del SG-SST .

Asesor Sistema de Seguridad y

Revision documental Salud en el tfrabajo/MIPG

Durante la vigencia X X

DOCUMENTOS

Socializacién al comité de
gestién y desempeno sobre la
Confrol documental documentacién generada |Durante la vigencia X X
desde el sistema de seguridad
y salud en el frabajo.

Asesor Sistema de Seguridad y
Salud en el trabajo




A1-R-PS1
V3 /30-01-2023

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

2023

Garantizar condiciones del trabajo seguras y saludables para el Talento Humano de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, mediante la identificacién, evaluacion y
control de los riesgos, ademds de la promocidn y prevencion de la salud del Talento Humano de la entidad, con el fin de evitar accidentes del frabajo y enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

Cuando se genere
Difusion documental documentacién, difundir a las |Durante la vigencia X X
partes interesadas.

Asesor Sistema de Seguridad y
Salud en el trabajo

ESTANDARES MINIMOS

Reporte de cumplimiento a
estdndares minimos.

Asesor Sistema de Seguridad y

Estandares minimos Salud en el trabajo

Durante la vigencia X X

POLITICA SST

Verificacion de cumplimiento
de la politica y objetivos SST

Asesor Sistema de Seguridad y

Gestion de la politica de SST Salud en el trabajo

Durante la vigencia X X




GESTION DEL RIESGO DE
CORRUPCION - MAPA DE
RIESGOS

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

Al-PL

2023

Contribuir en la lucha contra la corrupcion, mediante la adopcidn del Plan Antficorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia 2023, dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 que permita establecer
estrategias para mejorar los procesos de atencién al ciudadano, gestién del autocontrol, autorregulacion y transparencia, con principios y valores que permitan prestar un servicio idéneo, eficaz y oportuno al

interior de la entidad.

Politica de Administracién de
Riesgos

Socializar la  politica  de
administracién del riesgo de
corrupcién con todo el Talento

Pantallazo del correo enviado
al Talento Humano de la

Humano de la Entidad y la|Entidad y pantallazao de la | timestre Plonnegaon

ciudadania, incluyendo|publicacién realizada en la s

actualizaciones de ser[pdgina web institucional.

requeridas.

Realizar capacitacién sobre|Registro  de  asistencia y . . .
Durante la vigencia Planeacion

riesgos

presentacion

Construccion del Mapa de Riesgos
de Corrupcién

Revisar, actualizar y validar el
mapa de riesgos de
conformidad con los
pardmetros  del  DAFP vy
alinearlos con el MIPG

Mapa de riesgos actualizado.

Il trimestre

Control Interno
Planeacién

Consulta y Divulgaciéon

Publicar el mapa de riesgos en
la pdgina web institucional,
garantizando la publicacién de
sus  modificaciones en el
tiempo y asi mismo el informe
de seguimiento semestral.

Pantallazo de pdgina web con
mapa de riesgos publicado.

Durante la vigencia

Control interno
TICS
Planeacion

Realizar jornadas de
autocontrol, fransparencia y
ética dentro de la
organizacion.

Informe de las acciones
realizadas

Durante la vigencia

Control interno

S1



PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

Al-PL

2023

interior de la entidad.

Contribuir en la lucha contra la corrupcion, mediante la adopcidn del Plan Antficorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia 2023, dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 que permita establecer
estrategias para mejorar los procesos de atencién al ciudadano, gestién del autocontrol, autorregulacion y transparencia, con principios y valores que permitan prestar un servicio idéneo, eficaz y oportuno al

Monitoreo y Revisidn

Monitoreo y revision periddica
del Mapa de Riesgos de
Corrupcidén por parte de los

De acuerdo con el Plan

Lideres responsables de

= . Mapa de riesgos vigente - rocesos
duenos de procesos y si es del P 9 9 de Auditoria P
caso, ajustarlo haciendo
pUblicos los cambios.
Verificar el cumplimiento de las
actividades de control vy

. Reportes de confroles vy
presentar un informe . . . . -
" e acciones realizadas por los Durante la vigencia Planeacion

consolidado al Comité de|

. ~ _|lideres de proceso
Gestion y desempeno
Institucional.

Seguimiento

Informe de seguimiento al
mapa de riesgos de corrupcion

Efectuar seguimiento periddico
a la gestion institucional 'y
elaborar los informes de
seguimiento donde se
evidencie la eficacia de los
confroles del mapa de riesgos,
segun plan de auditorias de
seguimiento vigencia 2023.

De acuerdo con el Plan
de Auditoria

Control Interno

Publicar, producir y divulgar
informacién para el
conocimiento general y
transparente  de la gestion
realizada por la entidad.

Publicacién de informacién en
las redes sociales y pdgina web
institucional.

Durante la vigencia

Planeacién
Comunicaciones
TICs

S1



PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP Al-PL

2023

Contribuir en la lucha contra la corrupcion, mediante la adopcidn del Plan Antficorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia 2023, dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 que permita establecer
estrategias para mejorar los procesos de atencion al ciudadano, gestion del autocontrol, autorregulacion y transparencia, con principios y valores que permitan prestar un servicio idéneo, eficaz y oportuno al
interior de la entidad.

lenguaje comprensible

Elaborar informe global , con
la informaciéon suministrada por
cada dependencia y|Informe de la gestidn realizada
publicarlo en  carteleras y|porla entidad.

pdgina web con la finalidad de
que la comunidad lo conozca.

Planeacién

Durante la vigencia X X TICs

Desarrollar jornada de didlogo
de rendicién de cuentas (feria,
Didlogo de doble via con la café, audiencia, foro) con los
ciudadania y sus organizaciones grupos  de interés  sobre
avances de la gestiéon de la
entidad

Actas, listado de asistencia,
enlace de evento e informes.
Encuestas de evaluaciéon vy
registro  fotogrdfico (aplican
solo si es presencial)

Durante la vigencia

Planeacién

Implementaciéon  de  buzdn
virtual de sugerencias en la
Incentivos para motivar la cultura  [pdgina web, con la finalidad
de la rendicién y peticiéon de de que los ciudadanos
cuentas decidan qué temas les gustaria
que sean tratados en el evento
publico.

Buzén virtual

Durante la vigencia

TICs

Realizar seguimiento al avance
de la gestidon instiucional
(Planes operativos e

Evaluacién y refroalimentacion a la |institucionales)
aestidn institucional

Seguimientos realizados

Durante la vigencia

Planeacién
Control interno

S1



PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

Al-PL

2023

interior de la entidad.

Contribuir en la lucha contra la corrupcion, mediante la adopcidn del Plan Antficorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia 2023, dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 que permita establecer
estrategias para mejorar los procesos de atencién al ciudadano, gestién del autocontrol, autorregulacion y transparencia, con principios y valores que permitan prestar un servicio idéneo, eficaz y oportuno al

Realizar seguimiento a los
planes de mejoramiento
suscritos por la entidad.

Seguimientos realizados

Durante la vigencia

Control interno

Estructura administrativa y

Divulgar a la comunidad los

" . X P medios que dispone la entidad|Pantallazo pagina web Durante la vigencia TICs
direccionamiento estratégico - .
para la atencion al ciudadano.
Actualizar la informacién en la|informacion pdgina web TICs

Fortalecimiento de los canales de
atencién

pdgina web de la entidad.

actualizada.

Durante la vigencia

Lideres de proceso

Brindar el servicio de ventanilla
Unica.

Atencién durante un horario
establecido.

Durante la vigencia

Archivo

MECANISMOS PARA MEJORAR
LA ATENCION AL CIUDADANO

Talento Humano

Divulgar informacién y/o
realizar capacitaciones
relacionadas con el
mejoramiento del servicio al
ciudadano e infegridad
publica.

Registro de  asistencia vy
presentacion

Durante la vigencia

Recursos

Efectuar y/o actualizar la
caracterizacion de los
servidores publicos para
conocer sus caracteristicas |
necesidades.

Caracterizaciéon  del  talento
humano, pantallazo correo

Durante la vigencia

Recursos

Incluir mddulos o contenidos
sobre la politica de servicio al
ciudadano en el proceso de
induccién y reinduccion.

Registro de asistencia vy
presentaciéon

Durante la vigencia

Recursos

S1



PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO m

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP Al-PL

2023

Contribuir en la lucha contra la corrupcion, mediante la adopcidn del Plan Antficorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia 2023, dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 que permita establecer
estrategias para mejorar los procesos de atencion al ciudadano, gestion del autocontrol, autorregulacion y transparencia, con principios y valores que permitan prestar un servicio idéneo, eficaz y oportuno al
interior de la entidad.

Revision, ajustes y cambios a
que haya lugar de los sistemas
de informacién que aseguren
la correcta frazabilidad,
informes 'y confrol de las
PQRSDF.

Evidencia de cambios o
desarrollos realizados en los
sitemas  de informacién y/o Durante la vigencia X X Planeacién
procedimiento del fratamiento
de las PQRSDF

Normativo y procedimental

Realizar medicién de la
satisfaccion  de los usuarios,
mediante encuestas de
percepcion ciudadana.

Encuestas, tabulacién e informe Durante la vigencia X X Planeacién

Actualizar la caracterizacion de|Caracterizacién de los usuarios,
los usuarios, ciudadanos y|ciudadanos y grupos de interés Durante la vigencia X X Planeacién

. . grupos de interés de la entidad |de la entidad
Relacionamiento con el ciudadano

Garantizar el cunmplimiebnto
de la politica de servicio al
ciudadano para garantizar la|Acta de comité institucional de
homogenizaciéon del servicio e[gestion y desempefo

incluir cambios requeridos de
ser necesarios.

Durante la vigencia X X Direccidén operativa

S1



PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO m

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP Al-PL

2023

Contribuir en la lucha contra la corrupcion, mediante la adopcidn del Plan Antficorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia 2023, dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 que permita establecer
estrategias para mejorar los procesos de atencion al ciudadano, gestion del autocontrol, autorregulacion y transparencia, con principios y valores que permitan prestar un servicio idéneo, eficaz y oportuno al
interior de la entidad.

Garantizar la transparencia y el
acceso a la informacion

publica, publicando la
informacién minima en el sitio
Lineamientos Transparencia Activa web oficial de la Organizacion P&gina web actualizada Durante la vigencia X X TiCs

de acuerdo con los pardmetros
establecidos por la ley 1712 de
2014. Arficulo 9° y por la
Estrategia de Gobierno en
Digital.

Lideres de proceso

Actualizacién del inventario de
activos de informacién segin
modelo de seguridad Mintic

Inventario de activos de

. . Durante la vigencia X X TICs
informacion

Implementar la politica de
seguridad y privacidad de la
| informacién, segun lo|Evidencias de la divulgacion
Elaboracion de Instrumentos de establecido en el Plan de|de las politica

Gestion de la Informacion Seguridad y Privacidad de la
Informacién

Durante la vigencia X X TICs

Divulgar politica de protecciéon
de datos personales y politicalEvidencias de la divulgacion
MECANISMOS PARA de seguridad de la informacién|de las politicas

TRANSPARENCIA Y ACCESO A con actualizaciones requeridas.
LA INFORMACION.

Durante la vigencia X X TICs

S1



PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

Al-PL

2023

interior de la entidad.

Contribuir en la lucha contra la corrupcion, mediante la adopcidn del Plan Antficorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia 2023, dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 que permita establecer
estrategias para mejorar los procesos de atencién al ciudadano, gestién del autocontrol, autorregulacion y transparencia, con principios y valores que permitan prestar un servicio idéneo, eficaz y oportuno al

Criterio diferencial de accesibilidad

Verificaciéon del cumplimiento
de los requerimientos legales
vigentes para el acceso a la
poblacién en condicién de
discapacidad en la pdgina
web de la enfidad (Resolucion
No. 1519 de 2020)

P&gina web actualizada segin
requerimientos de acceso para
poblacién en condicién de
discapacidad

Durante la vigencia

TICs

Monitoreo de Acceso ala
Informacién Publica

Publicaciéon semestral informe
PQRSD, asi mismo darlo a
conocer al  Comité de
Coordinaciéon de Control
Interno, para que sus miembros
evaluen la gestion y
recomienden aciones a
implementar.

Informe semestral, pantallazo
de publicacién, acta de
comité

Durante la vigencia

Control interno
TICs
Comité Coordinador de ClI

Monitorear y  socializar el
cumplimiento de la ley de
transparencia y acceso a la
informacién.

P&gina web actualizada segin
requerimientos de la Ley de
fransparencia y acceso a la
informaciéon

Durante la vigencia

TICs
Lideres de proceso

Realizar la publicacién  del
inventario de eliminacién

Inventario de eliminacién

de Integridad de la entfidad.

informacién difundida

Gestion documental documental, en el portal web|documental publicado Durante la vigencia Archivo
de la enfidad.
Difundir informacién y/o realizar|Presentacién, actividades

Codigo de Integridad capacitaciéon sobre el Cédigo|realizadas,  pantallazos  de Durante la vigencia Recursos

S1



PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO ' aseomra

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP AL-PL-PST
2023

Contribuir en la lucha contra la corrupcion, mediante la adopcidn del Plan Antficorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia 2023, dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 que permita establecer
estrategias para mejorar los procesos de atencion al ciudadano, gestion del autocontrol, autorregulacion y transparencia, con principios y valores que permitan prestar un servicio idéneo, eficaz y oportuno al
interior de la entidad.

Realizar seguimiento para que
los funcionarios de la entidad
INICIATIVAS ADICIONALES realicen el diligenciamiento del
formato de bienes y rentas

Reportes de seguimientos Durante la vigencia X X Recursos

Gestion Conflicto de Interés

Difundir informacién y/o realizar|
capacitaciéon sobre la gestion
de conflictos de inferés v
declaracion de bienes y rentas.

Presentacion, actividades
realizadas,  pantallazos  de Durante la vigencia X X Recursos
informacién difundida

* Deberd adelantarse con corte a las siguientes fechas: 30 de abril, 31 de agosto y 31 de diciembre.

* Se publicard dentro de los diez (10) primeros dias hdbiles de los meses de: mayo, septiembre y enero.

* La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces serd la responsable de hacer este seguimiento

* El seguimiento deberd ser pUblicado en la pdgina web institucional como parte de la transparencia con la informacion

SEGUIMIENTO




PLAN DE ACCION - PETIC

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

A1-TIC-PS1

2023

V2 /30-01-2023

Contar con las estrategias TIC necesarias para el desarrollo y sostenimiento de la infraestructura de TIC, Servicios de Informacién y modelos operacionales, de acuerdo al modelo

T4+

Fortalecimiento Infraestructura
TIC Aseo Pereira

Servicios
Tecnoldgicos

Gestionar contrataciéon para:

L o Gerencia
- Mantenimiento y/o actualizacion de la . .
J- . Durante la vigencia
plataforma tecnoldgica de la entidad. .
. e Asesoria TICs
- Soporte de sistemas y servicios de
informacién utilizados en la entidad
Fortalecer la infraestructura fisica de Gerencia
hardware para mantener adecuadamente | Semestre
la operaciéon de la entidad. Asesoria TICs
Dar soporte técnico a usuarios internos en .
P Permanente Asesoria TICs

los servicios informaticos que requieran.

Transformacién Digital Aseo
Pereira

Gobierno de Tl

Aumentar la  Gobernabiidad de la
plataforma TIC de la Empresa de Aseo de
Pereira, mediante la implementacién de los
procesos y procedimientos asociados a la
Politica de Gobierno Digital.

Durante la vigencia

Asesoria TICs

Uso y Apropiacién

Desarrollar una cultura o comportamientos
culturales que faciliten la adopcién y uso
de la tecnologia

Durante la vigencia

Asesoria TICs

Recursos




PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP

A1-TIC-PS2

2023

V2 /30-01-2023

Contar con las estrategias TIC necesarias para proteger la informacién y los sistemas de informacion, de acceso, uso, divulgacién, interrupcién o destruccién no autorizada

Seguridad y Privacidad de la
Informacién

Servicios Tecnolégicos

Contar con el  software
actualizado y servicios
informdtficos que  permitan
mantener la operaciéon de los
sistemas de informacion

Durante la Vigencia

Gerencia

Asesoria TICs

Gobierno de Tl

Ejecucién del plan de
comunicacion, sensibilizacion y
capacitacién en lo referente a
seguridad y privacidad de la
informacién

Durante la Vigencia

Asesoria TICs

Implementar el Manual de
Politicas de Seguridad y
Privacidad de la Informacién

Durante la Vigencia

Asesoria TICs




TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION ‘aSQODg_e‘“@

EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S ESP A1-TIC-PS3
2023 V2 /30-01-2023
Contar con una herramienta con enfoque sistematico que proporcione las pautas necesarias para desarrollar y fortalecer una adecuada gestidn de los riesgos de seguridad

de la informacién, a través de métodos que faciliten la determinacién del contexto estratégico, la identificacion de riesgo y oportunidades, el andlisis, la valoracion y

expedicién de politicas asi como el seguimiento y monitoreo permanente enfocado a su cumplimiento y mejoramiento continuo.

Contar con los servicios de

mantenimiento  de  equipos Gerencia

informdticos y los insumos que Durante la vigencia X X

se requieran, para procurar la Asesoria TICs
Fortalecimiento continuidad de los procesos

Servicios Tecnolégicos
Infraestructura TIC 9

Contar con una infraestructura

tecnolégica adecuada y Gerencia
suficiente  para mantener la Durante la vigencia X X

continuidad de la operaciéon de Asesoria TICs
la entidad

Transformacion Digital Gobierno de Tl Realizar las |n’rerventor|qs a Permanente X X Asesoria TICs
contratos que sean designadas

Realizar acciones que ayuden
Seguridad y Privacidad de la |a disminuir los riesgos en el uso
Informacién de la plataforma tecnoldgica
institucional

Uso y Apropiacion Durante la vigencia X X Asesoria TICs




